i Alle 01gan172az10n1 smdacall firmatarie del !
‘ CCNL del comparto Funzyom locali; &

Ai componenti del Nucleo dl Valutazione; !
Al Comitato unico di garcuma del Comune di
Chioggia ;

Alle  associazioni e j?altre forme di
organizzazioni rappresentative di particolari
interessi e dei soggetti che operano nel
settore degli enti locali e che fruiscono delle
attivita e dei servizi prestatl dal Comune di
Chioggia

| .
OGGETTO: 'Avv1so per la plocedura aperta di partecipazione per la redazmne del nuovo andlce
|d1 comportamento del Comune di Chioggia L D
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I RESPONSABILE DELLA PREVENZIONE BELLA CORRUZIONE, I TRA&,PARENZA

Richiamato Iarticolo 54, comma 5, del decreto legislativo 3¢ marzo 200] 'n. 165, in base al quale
ciascuna amministrazione definisce, con procedura aperta alla panempazmm un proprio Codice di
comportamento che integra e SpGClﬂUL il Codice di comportamento genera{e approvato con decreto
del Presidente della Repubblica;

Dato atto che il precitato Codice di comportamento generale ¢ stato d,pprovalo con decreto del
Presidente della Repubblica 16 aprile 2013, n, 62; '

Considerato che, con delibera n. 177 del 19 febbraio 2020, 1’ Autorita Nazionale Anticorruzione
(ANAC) ha dettato le nuove linee-guida in materia dei codiéi di comportamento da parte delle
singole amministrazioni, ivi prevedendo anche in ordine alla presente procedura di partecipazione;

| RENDE NOTO cHE

1. ¢ stata pledlsposta la bozza di “Codice di comportamento del Comune di CthLE,lEl
2. &, consegudntemente, avviata 1a procedura aperta di partecipazione’ alla quale §0no invitati i

soggetti in mdiruzo ai fini della formulazione di proposte di modifiche o mtegrazmm alla bozza d1 ¥

Codice sopra 1hd1u1ta ; !
| |
i

3. sul sito Jlltbl‘llct del Comune d1 Chioggia, alla pagina Albo Pletono online ¢ netla sezlone
Ammmmtrazzone imsparenfe>Dmpas121011; generali>Atlti generali, umtdmeme al presente avviso,
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mibili: ! ‘

hozza ch Codice di compmkamento,,

= Codice di comportamento generale (d.p.r. 62/2013); L
- dehbera ANAC n. 177/2020, contenente le linee- guida. -l

\

| .

\ INVITA
i

|

i soggetti in indirizzo a far pewemre le proprie proposte di modifiche e/o 1}511,cg13210n1 alla premtatd
bozza di “Codlce di oompmtamemo del Comune di Chioggia secondo quanto di segulto spcmﬁcaio |

[ERMINIE MODALITA DI INVIO h
Le proposte, indirizzate al Responsablle della prevenzione della corruzione e tIasparenza, dovranno
pervenire

entro fe ore 12,00 del 5 marzo 2021
esclusivamente con una delle seguenti modalifa;
= posta elettronica certificata, all’indirizzo chioggin@pee.chioggia.org
- plesentazmne diretta all’ufficio protocollo (negli orari di apertura al pubblico), presso la
sede mummpale sita in Corso del Popolo 1193 da lunedi a venerdi ore 9-12;
= servizio postale o altro servizio di recapito.

RISERVATEZZA DEI DATY PERSONALI !

In relazione ai dati raccolti nell‘ ambito del presente procedimento e ai sensi dell art. 13 del
Regolamento UE 2016/679, si comunica quanto segue: ;

1l trattamento | dei datl personali | | forniti alla Segreteria Generale. & ﬁnahzzato umcamentt, alla |
cotretta esecuzione dei compm istituzionali connessi aIl’adozmne \del nuove codice di f

comportamento ed avverrd presso il comune di C hioggia, titolare del trdttdmento dati, con I"Wilizzo
di procedure dﬁl@h@ informatizzate, nei modi e nei limiti necessari per perscgu:re le predette finalita;
i dati potralmo‘
pubbilici o incaricati di pubblico servizio che debbano partecipare al plocochmenlo amiministrativo.

I dati potranno altrest essere comunicati o portati a conoscenza dei I‘eSpOllSdblll o incaricati del
trattamento del comuné di Chioggia impiegati presso altri setton/';ervm nonche quelli 1mplegau
presso il servizio protocollo e archivio. ;

Il conferimento dei dati ¢ obbligatorio per poter concludere posulvamente il procedimento
amministrativo ¢ la loro mancata indicazione comporta quindi I'impossibilita di beneficiare del
servizio ovverd della prestazione finale.

Agli interessati sono riconosciuti i diritti di cui al Capo IIL, Sezione I, del citato Regolamento UE.
1 titolare del tﬁattamento informa gli aspiranti al presente concorso di quanto segue:

11 responsabile della | rotezmne dei dati (RPD-DPO) ¢ lo Studio Legale Albertini e Associati con
sede in via Torino, 180/A —'30172 Venezia-Mestre, mail info@alberini dsmcmti it tel. 041/5028175,
sitc www, albei tiniassociati.it ‘

INFORMAZIONI SUL PROCEDIMENTO AMMINISTRATIVO
Responsabile del procedimento: déﬁ ssa Michela Targa nel]a sua veste di RPC Ttel. 041/5534816
email: michela. targa@chloggla org o
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essere comunicati o porLatl a conoscenza di responsabili ed incaricali di altri soggetti |,
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|
| 1
f Al Responsabile della Prevemj’ ione della Corruzione

e Trasparenza o

| - del Comune di Chioggia | . ] |

posta eletironica certificata. |
i ehioggia@pec.chioggia.org !

OGGETTO: |Procedura aperta di pa1tec1pa21one per la deﬂmzmne del Cochce di comportamento
del Comune di Cthggla Proposte di modifiche e mteglazmm

Il/La sottoscritto/a
!

nato/aa

|
: :
in qualita di | |

in rappresentanza della’

denominata !

nella sua articolazione provinciale/regionale/nazionale/altro® L B

con sede in i via/piazza L .

telefono n° : faxn® o

i
? f o | A
posta eletironiea certificata (PEC) . o | i il

posta elettronica (e-mail) | o ,

| |
Vista la bozza di nuovo Codice di jcomportamento pubblicata sul sito internet dell’Ente;

Viste le linee Lc.j;uida approvate dall’ ANAC con deliberazione n. 177/2020;
Visto ’avviso pubblicato sul sito del Comune;

‘ o TRASMETTE
| H
|

le proposte di modifiche ed integrzizioni di cui alle n. schede allegate.

(luogo ¢ data) |
T¥/La proponente I
: ol

o
! {firma per GSlBﬁO ¢ leggibile) .
_ i | L i |
| Indicare la uﬁologla di soggeito (organuzazmne sindacale, associazione di consumatom e utenti, ecc.),
2 Cancellare ]e 'voci non pertinenti; nel caso di “altro” tipo di articolazione, specificarne il upo
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1. Utilizzare una scheda per ogni proposta di modifica o integraziene. Nel caso ¢ tre schede non slianhg sufficienti, aggiunger nc altu. i
2. Nel caso di proposte di modifica: Co
a) selezionare il campo [Modifica] e mdicale la parte del testo (articolo, comma ed eventuale ltltcra) che si propone cli

modificare;

i
I
Istruzioni per la compilazione i
I
1

b) serivere net campo [Testo da aggmm,m] la parte di testo che si vuole aggiungere e nel mmpo [imtn da eliminare] la
corrispondente parte di testo che si vuole eliminare; nel caso in cui la modifica consista nella mera eliminazione di una parte
del testo della bozza compilate solo il campo [Testo da eliminare].

3. Nel caso la propQSLa consista nell’aggiunta di un’intera parte di testo (articolo, comma o letlera):

a) selezionare it ;campo [{ntegrazione] indicande dopo quale parte di testo (articole, comma ed eventuale lettera) si vuole inserite la parte
aggiuntiva; i
|

b} scrivere nel campu [Testo da aggiungere] la parte di testo che si vuole aggiungere,

4. In tutti i casi di p] oposta di modifica efo mtegranone si dovranne indicare le motivazioni deila ploposta esplicitando anche, ove
possibile, gl effetti attesi.

5. Nel campo [Rifefimenti a norme o ducumerul specifici] riportare, se esistenti, i riferimenti a norme (d} legge, regolamento o
contratto) o a docummenti specifici (deliberazioni ANAC, ecc.) che supportino le motivazioni della Pmpo%a

|
- - P il
SCHEDA N. ' ; : \
i Proposta di il ! \
Modifica \ : Integrazione ‘ ; _ | \
All’articolo |, comma ,let:tera | Dopo I'articoto . commaﬁ ,Iettera! : ‘
i Lot : ) | : :
| inserire: | |
Testo da aggiungere ! ' : | ‘
Testo da eliminare’ . : !
Motivazione (obbligatoria) ' ) . ' L i
Riferimenti a norine o : ‘
documenti gpecific _ . 5
. SCHEDAN. ¥
! Proposta di
M Modifica | L integrazions i
Allarticolo | , comma , leftera Dopo Particolo |, comma_ , lettera
] | : S
5 inserire:

Testo da agginngere ‘ : ' g

Testo da eliminare’ ! ! : : - - Coh

Molivazione (obbligatoria) _
Rilerimenti a norme o 2 : ‘
documenti specifici | : , |
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BOZZA - PROPOSTANUOVO CODICE

STANDARD DI COMPORTAMENTO

ASCOLTO

Assumere un comportamento rispettoso e leale nei rapporti con gli organi politici e
con i componenti della comunita, tenendo conto delle esigenze della comunita stes-
sa;

Assistere | componenti della comunita ai fini dell'erogazione dei servizi erogati, in par-
ticolare le persone che trovano difficolta ad accedere ai servizi;

Trattare i reclami e le critiche da parte dei cittadini con serieta e considerarle, qualora
costruttive, come opportunita di miglioramento;

Assumere la responsabilita gestionale, ove opportuno, ed in conformita con i doveri
d’ufficio; tenere conto dei problemi e delle segnalazioni dei cittadini o gruppi di essi e
consuitarsi con il pubblico ai fini dello sviluppo delle politiche di governo dell’Ente Lo-
cale;

Verificare sempre di aver compreso compiutamente le richieste o le segnalazioni rice-
vute;

Essere disponibili ad accogliere al meglio i cittadini nei luoghi pubblici, con particolare
attenzione nei confronti di chi ha maggiori difficolta;

Segnalare ai cittadini la disponibilita di punti di ascolto fisici e virtuali per invitarli ad
usufruirne abitualmente.

CORRETTEZZA E TRASPARENZA

Garantire che le decisioni che si assumono per esigenze di lavoro siano oggettive, in-
dipendenti, imparziali ed apolitiche;

Garantire che il processo decisionale sia approntato rispettando i pil elevati principi
gtici;

Adempiere agli obblighi di segnalare ogni sospetto di illecito, compresi i comporta-
menti non coerenti con il presente Codice;

Comunicare sempre situazioni di conflitto di interessi che potrebbero, ora o in futuro
costituire o, essere viste come un elemento di condizionamento nell’espletamento dei
doveri;

Assicurare che la propria condotta privata non confligga con lintegrita del servizio e
con la capacita di eseguire i propri doveri;

Avere cura di adottare ie misure per garantire che ogni commento che viene effettua-
to, in un dibattito pubblico o sui media, sia inteso come rappresentazione delle opinio-
ni personali del dipendente e non quelle dell Amministrazione;

Non abusare delle informazioni cui si ha accesso o delle relazioni che derivane dal
rapporto di lavoro per perseguire o sollecitare interessi personali;

Rendere pubblici, chiari @ manifesti i risultati del proprio lavoro e le modalita adottate
per svolgerlo;

Pubblicare sul sito infernet dellente e rendere disponibili presso i punti di contatto
con il cittadino tutte le informazioni relative alla modulistica, ai procedimenti e ai tempi
stabiliti per la loro conclusione;

Comunicare gli orari e i recapiti di servizio e 'orario di apertura al pubblico degli uffici. |




RESPONSABILITA

- Garantire la raccolta e conservazione dei dati personali secondo adeguati standard di
sicurezza, limitandone I'accesso a chi vi ha diritto secondo legge e disposizioni della
UE;

- Garantire che l'accesso alle informazioni personali sia limitato a quelle necessarie
allo svolgimento dei propri compiti, in relazione allo scopo formale da rendere, evitan-
do l'accesso alle informazioni per finalita che non vi corrispondono;

- {(arantire che le credenziali di accesso ai sistemi informatici assegnate dailente e
strettamente personali non siano comunicate a terzi;

— Conoscere e rispettare le norme vigenti che riguardano la pubblica amministrazione;

- Operare con puntualita nel’espletamento degli impegni lavorativi;

i - Prestare attenzione alla propria sicurezza e a quella dei colleghi e degli utenti

f nell'organizzazione di spazi e attivita lavorative;

-~ Rispettare 'ambiente e valutare |'impatto delle azioni e attivita su di esso;

- Considerare gli effetti e le conseguenze che le attivith amministrative possono avere
sui singoli e sulla Comunita;

~ Esercitare le proprie competenze, esclusivamente per lo scopo per il quale sono state
conferite.

ORIENTAMENTO AL SERVIZIO

- Rlspettare ed applicare le decisioni degli organi sovraordinati anche quando hon|
corrispondono alle opinioni personali; ;

- Essere puntuali, soprattutto nel caso in cui l'attivita lavorativa si svolga a contatto
con il pubblico;

- Svolgere le proprie mansioni nel rispetto dei tempi previsti dalle norme relative alla
durata dei procedimenti e delle procedure amministrative;

- Raccogliere le segnalazioni e le proposte provenienti dai cittadini e dare tempesti-
va risposta agli interlocutori:

- Operare applicando modalita e strumenti di valutazione del livello di soddisfazione
dei cittadini.

EFFICIENZA

~ Utilizzare le risorse messe a disposizione dal’Ente in modo efficiente ed economi-
camente vantaggioso;

~ Garantire un uso appropriato delle risorse e delle strutture pubbliche; evitare spre-
chi o I'uso non conforme allo scopo legittimo delle risorse assegnate;

- Partecipare, secondo il proprio ruolo e competenza, ai processi di gestione e mi-
glioramento della performance dell’ente;

- Contribuire operativamente alla creazione di archivi informatici e di banche dati
condivise;

-~ Promuovere lo scambio di buone pratiche tra settori, in un’ottica di semplificazione
e snellimento dell attivita amministrativa;

- Essere sempre informati sulle disposizioni dell’Amministrazione.




EFFICACIA

~ Garantire la diligenza nell'espletamento delle proprie mansioni e operare e assumere
le determinazioni del caso secondo elevati standard di correttezza procedurale e con
equita;

- — Consultare le strutture interne e i colleghi competenti in materia, per ottimizzare attivi-
ta e procedure;

- Organizzare |'attivita lavorativa in modo da gestire le priorita e rispettare le scadenze.

INNOVAZIONE E CREATIVITA

- Contribuire attivamente allo sviluppo ed al miglioramento della performance dell’Ente,
attraverso modalita innovative di erogazione dei servizi orientate anche alla transizio-
ne digitale;

~ Contribuire alio sviluppo e al miglioramento continuo dei servizi forniti alla Comunita;

- Assecondare l'esigenza di cambiamento per favorire il miglioramento diretto o indiret-
to dei servizi alla Comunita, mettendo a disposizione, per quanto possibile, risorse
strumentali, idee e proposte;

~  Affrontare tempestivamente i problemi che si presentano, cercando soluzioni anche
con il coinvolgimento dei colleghi e con lo scambio di idee innovative;

- Mantenere un atteggiamento propositivo verso la propria attivita lavorativa;

- Guardare con interesse tutte le possibilita per innovare, rendere piu veloce, efficace e
produttiva I'attivita amministrativa;

- Monitorare e gestire le criticitad, anche proponendo, per quanto di competenza, moda-
lita o metodologie di lavoro alternative.

VALORIZZARE LE PERSONE

—Contrastare qualsiasi forma d'infimidazione, ostilita, isolamento, indebita interferenza
o condizionamento, molestia di qualunque tipo e genere;

—NMantenere e sviluppare le proprie competenze e conoscenze professionali:

—Condividere le proprie concscenze e competenze con i colleghi;

—~-Segnalare i bisogni formativi personali e del proprio servizio,

—~Partecipare alle attivita formative proposte;

-—-Riconoscere le persone anche pubblicamente per 'impegno e per il lavoro svolto per
raggiungere un risultato, non scontato, per migliorare un servizio.

—Valorizzare, anche con il ricorso a specifici obiettivi di performance efo idonee azioni
da prevedere nel Piano di Prevenzione della corruzione, la diffusione della conoscen-
za del contenuto del Codice di Comportamento.

FARE SQUADRA

- Lavorare insieme in uno spirito di apertura mentale, onesta e trasparenza che inco-
raggi le buone refazioni, la collaborazione e la comunicazione reciprocamente rispet-
tosa;

- Garantire che il propric comportamento rifletta limpegno per un ambito di lavoro in-

clusivo;




- Garantire il necessario impegno ai fini di un ambito di lavoro che assicuri sicurezza,
salute e benessere;
- Condividere obiettivi, metodologie e strumenti di lavoro con tutti i colleghi coinvolti nel
processo,
- Mantenere costanti contatti con tutti i componenti del gruppo di lavoro e condividere
le informazioni;
- Valorizzare l'apporto di tutti al raggiungimento degli obiettivi.

ARTICOLO 1

DISPOSIZIONI DI CARATTERE GENERALE E AMBITO DI APPLICAZIONE (riferimento:
articoli 1 e 2, DPR n. 62/2013)

1. |l presente codice di comportamento integra, ai sensi dell'art. 54, comma 5, del de-
creto legislativo 30 marzo 2001, n. 185, le previsioni del codice generale di com-
portamento dei dipendenti pubblici, approvato, con DPR 16 aprile 2013, n. 62 e re-
cante il “Regolamento recante codice di comportamento dei dipendenti pubblici, a
norma dell'articolo 54 del decrelo legisiativo 30 marzo 2001, n. 165" (da ora solo
“codice generale”), ai cui contenuti si fa integrale rinvio, in quanto interamente ap-
plicabili e cogenti per tutto il personale di questa amministrazicne. Le presenti di-
sposizioni integrative assumono eguale natura e valenza; sono, altresi, redatte in
conformita a quanto previsto nelle apposite linee guida adottate dal’ANAC, appro-
vate — da ultimo - con delibera n. 177 del 19 febbraio 2020.

Le disposizioni previste nel presente codice di comportamento assumono valenza
generale per la redazione def PTPCT, costituendo misura generale di detto piano.

2, ll presente codice detta norme di comportamento aventi rilevanza giuridica che si
applicano a tutti i dipendenti deil'ente, di qualsiasi categoria e profilo professionale,
con contratto a tempo indeterminato e determinato, inclusi gli incarichi dirigenziali
ex art. 110 del D.L.gs. n. 2067/2000;

3. Gli obblighi di condotta previsti dal presente codice e dal codice generale si esten-|
dono a futti i collaboratori 0 consulenti - con qualsiasi tipologia di contratto ¢ incari-
co ed a qualsiasi titolo - e ai titolari di organi e di incarichi negli uffici di diretta colla-
borazione con gli organi politici (art. 2, comma 3, del codice generale), di cui I'ente
si avvale, ex art. 90, TUEL 267/2000;

4. Il Responsabile della Prevenzione della Corruzione e Trasparenza (RPCT) cura la
diffusione e I'aftuazione del presente codice di comportamento con la collaborazio-
ne attiva del dirigente del Servizio Risorse Umane e degli altri dirigenti del’Ente

5. Ogni Dirigente, per gli ambiti di propria competenza, dovra consegnare copia del
presente codice e del codice generale all'interessato, nonché inserire e far sotto-
scrivere — nel contratto, atto di incarico o alfro documento avente natura negoziale
e regolativa — apposita clausola che sancisca la riscluzione o la decadenza del
rapporto, in caso di violazione degli obblighi comportamentali. La consegna mate-
riale dei codici pud essere sostituita da dichiarazione dell'incaricato che attesti di
aver preso conoscenza dei contenuti del codice mediante consultazione nel sito
web istituzionale dell'ente;

6. Le disposizioni del presente codice e del codice generale si applicano, per quanto
compatibili, a tutti | collaboratori di imprese fornitrici di beni ¢ servizi o che realizza-
no opere in favore del’amministrazione, come indicato allart. 2, comma 3, del co-|
dice generale. A tal fine, ogni Dirigente, per gli ambiti di propria competenza, dovra




. |l dipendente & tenuto ad evitare qualsiasi azione volta a sollecitare, nei confronti

metlere a disposizione, preferibilmente con modalita telematiche, dellimpresa con-
traente il presente codice ed il codice generale, affinche guesta li metta, a sua vol-
ta, a disposizione di tutti i soggetti che, in concreto, svolgano attivita in favore
dell'ente (sia in loco che non), responsabilizzando gli stessi con gli strumenti rite-
nuti adeguati. inoltre, in ogni contratto o altro documento avente natura negoziale
e regolativa, si dovra inserire e far sottoscrivere allimpresa contraente apposita
clausola che sancisca la risoluzione o la decadenza del rapporto, in caso di viola-
zicne degli obblighi comportamentali de quo.

Ogni Dirigente predispone o modifica gli schemi tipo di incarico, contratto, bando,
inserendo le condizioni, le modalita e le clausole contrattuali previste ai precedenti
commi 5 e 6, riguardanti 'osservanza dei codici di comportamento per i soggetti ivi
contemplati;

L'amministrazione invita formalmente tutti gli enti, organismi, soggetti giuridici (di
diritto pubblico o privato), controllati, partecipati, collegati ¢ finanziati dall’ente, ad
adottare propri codici di comportamento {0 codici etici) con contenuti conformi al
codice generale ed alle linee guida ANAC.

ARTICOLO 2

REGALI, COMPENS! ED ALTRE UTILITA
riferimento; art. 4, DPR n. 62/2013

di soggetti terzi, la richiesta — per sé o per altri - la ricezione di beni o altre utilita.
Tale comportamento integra una fattispecie da sanzionare, non solo sul piano di-
sciplinare, ma anche su quello penale. In ogni caso, indipendentemente dalla cir-
costanza che il fatto costituisca reato, il dipendente non pud accettare per se o per
altri, regali o altre utilita, neanche di modesto valore, a titolo di corrispettivo per
compiere o per aver compiuto un atto del proprio ufficio da soggetti che possano
trarre benefici da decisioni o attivita inerenti 'ufficio, ne da soggetti nei cui confronti
€ o sta per essere chiamato a svolgere o a esercitare attivitd o potesta proprie
dell'ufficio ricoperto.

Fermo restando il divieto di cui sopra, il dipendente pud accettare regali o altre uti-
litd d’uso di modico valore solamente se effettuati occasionalmente, nell'ambito
delle normali relazioni di cortesia e nell’ambito delle consuetudini internazionali.

A specifica di quanto previsto nell'art. 4, commi 2, 3 e 4, del codice generale, si di-
spone:

qﬁalora il valore della stima del bene regalato sia inferiore a euro 100,00 (cento), il
dipendente ha facolta di trattenerlo, qualora la ragione dell'attribuzione sia la mera
liberalita, senza che tale motivo sia da considerarsi illegittimo o illecito. Nel caso di
pill regali o altre utilita ricevute contemporaneamente nelf corso dell’anno solare, il
valore cumulativo non potra in ogni caso superare euro 150 (centocinguanta)

dall'accettazione del bene a titolo di regalo non deve discendere i'obbligo morale di
porre in essere un comportamento non oggettivo nei confronti del donatore;

nel caso di regali o altre utilita destinati in forma collettiva ad uffici o servizi




dell'ente e per le finalita qui in contesto, il valore economico si considera suddiviso
pro-quota per il numero dei destinatari che ne beneficiano;

- il dipendente deve immediatamente comunicare al Responsabile Prevenzione Cor-
ruzione e Trasparenza (da ora solo RPCT) ii ricevimento di regali e/o altre utilita,
fuori dai casi consentiti dal presente articolo e dall'art. 4 del codice generale; il pre-
dettc Responsabile dispone per la restituzione ogni volta che cid sia possibile, di-
versamente decide le concrete modalita di devoluzione o utilizzo per i fini istituzio-
nali dellente e, se del caso, incarica un Dirigente affinché provveda in merito.

3. In conformita a quanto previsto dallart. 4, comma 6, del codice generale, il di-
pendente non deve accettare incarichi di collaborazione, di consulenza, di ricerca,
di studio o di qualsiasi altra natura, con qualsivoglia tipologia di contratto o incarico
ed a qualsiasi titolo (oneroso o gratuito), da soggetti privati (persone fisiche o giuri-
diche) che:

a) siano o siano stati, nel biennic precedente, aggiudicatari di appalti, sub-
appalti, cottimi fiduciari 0 concessioni, di lavori, servizi o forniture, nell'ambi-
to di procedure curate personalmente o dal servizio di appartenenza, in
qualsiasi fase del procedimento ed a qualunque titolo;

b) abbiano o abbiano ricevuto, nel biennio precedente, sovvenzioni, contributi,
sussidi ed ausili finanziari o vantaggi economici di qualungue genere,:
nellambito di procedure curate personalmente o dal servizio di appartenen-
za, in qualsiasi fase del procedimento ed a qualunque titolo.

c) siano o siano stati, nel biennio precedente, destinatari di procedure tese al
rilascio di provvedimenti a contenuto autorizziatorio, concessorio o abilitati-
vo (anche diversamente denominati), curate personalmente o dal servizio di
appartenenza, in qualsiasi fase del procedimento ed a qualunque titolo.

4. Al fine di preservare il prestigio e I'imparzialita dell Amministrazione, i Dirigenti vigilano
sulla corretta applicazione del presente articolo da parte del personale assegnato. il Se-
gretario Generale vigila sulla corretta applicazione del presente articolo da parte dei Diri-
genti.

‘5. Le disposizioni di cui al presente comma integrano quanto previsto in materia dal vi-
gente Regolamento sull'ordinamento degli uffici e dei servizi.

ARTICOLO 3

PARTECIPAZIONE AD ASSOCIAZIONI E ORGANIZZAZIONI
riferimento: art. 5, DPR n.62/2013

1. A specifica di quanto previsto dall'art. 5, comma 1, del codice generale, si stabili-
sce che il dipendente deve comunicare al Dirigente in cui opera, entro trenta gior-
ni, la propria adesione o appartenenza ad associazioni od organizzazioni che svol-
gono attivita riconducibili agli ambiti di competenza del servizio/ufficio di apparte-
nenza, fatta salva I'adesione a partiti politici o sindacati.

2. | dipendenti ed i dirigenti devono effettuare la comunicazione riepilogativa al
RPCT, con cadenza annuale, anche se negativa, secondo i termini definiti in appo-




sita circolare esplicativa redatta dal RPCT con il supporto collaborativo del Servi-
zio Risorse Umane.

3. La modulistica per le comunicazioni viene predisposta e resa disponibile-dal Re-
sponsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza, con il supporto
tecnico del Servizio Risorse Umane.

ARTICOLO 4

COMUNICAZIONE DEGLI INTERESSI FINANZIARI E CONFLITTI D’'INTERESSE
riferimento: art. 6, DPR n. 62/2013

1. Per conflitto d'interesse s'intende il potenziale conflitto tra il dovere del lavoratore
pubblico di prestare il proprio servizio per il perseguimento del pubblico interesse
dell'ente ed i propri interessi personali. Il conflitto pud essere determinato da fattori diversi
e non sempre immediatamente evidenti, comprese le relazioni personali, le eventuali
attivita, di per sé non incompatibili con la titolarita di un rapporto individuale di lavoro
pubblico, svolte al di fuori di quel medesimo rapporto del lavoro, o la partecipazione ad
associazioni e a gruppi di persone portatori d'interessi specifici, o la proprieta di beni|-
mobili o immobili o la titolarita di partecipazioni in societa o enti € organismi;

2. La sussistenza di una situazione di conflitto d'interessi non comporta automaticamente
la viclazione dei doveri di comportamento. Tale violazione puo verificarsi, invece, qualora
la situazione del potenziale conflitto non sia resa nota e non ne sia fatta una esplicita illu-
strazione al soggetto appartenente allamministrazione individuabile come referente so-
.vraordinato. La fattispecie di conflitto di interessi anche potenziale deve essere affrontata
‘e risolta in funzione del pubblico interesse, anche attraverso l'astensione del dipendente
.dalla partecipazione a scelte, decisioni, attivita relative all'oggetto rilevato in conflitto;

:3. Nel caso di dubbio sull'eventuale conflitto di interessi & necessaria la formale richiesta
'di valutazione al Dirigente preposto;

4. |} Dirigente, ove rilevi la sussistenza di un conflitto d'interessi anche potenziale, provve-
dera direttamente a risolvere la situazione attraverso l'adozione degli interventi organiz-
zativi, temporanei o definitivi, ritenuti piti opportuni a tale scopo, relativi all'oggetto specifi- |
co ovvero alla funzione assegnata al dipendente;
Nel caso in cui la fattispecie di conflitto d'interessi non possa essere valutata o risolta a li-/
vello di settore, dovra essere interessato it RPCT, che individuera i provvedimenti idonei a
risolvere |a situazione di conflitto;

5. Il comportamento del dipendente che non provveda a dare informazione della situazio-
ne di conflitto d'interessi esistente o potenziale o non rappresenti alla propria struttura or-
ganizzativa il dubbio sull'ipotetico sussistere di una fattispecie di conflitto d'interessi per ri-
ceverne le opportune istruzioni risolutive, sara oggetto di valutazione sotto il profilo disci-
plinare.

In attuazione delle previsioni di cui ai precedenti commi, il dipendente & tenuto a
procedere secondo la seguente tempistica:

6. All'atto di assunzione o di assegnazione all’'ufficio/servizio, il dipendente informa per
iscritto il Dirigente competente di tutti i rapporti di collaborazione in qualunque modo retri-




Ibuiti, con soggetti o enti privati che lo stesso abbia o abbia avuto negli ultimi tre anni, pre-
cisando:

a) se in prima persona, o suoi parenti o affini entro il secondo grado, il coniuge
o if convivente abbiano ancora rapporti finanziari con il soggetto con cui ha
avuto i predetti rapporti di collaborazione;

b) se tali rapporti siano intercorsi o intercorrano con soggetti che abbiano inte-!
ressi in attivita o decisioni inerenti all'ufficio, limitatamente alle pratiche a Iui
affidate,

7. Il dirigente competente, in quanto sovraordinato gerarchicamente, valuta in merito
alla presenza o meno di conflitti di interesse, anche potenziali e, nel caso, invita il di-|
pendente ad astenersi dal prendere decisioni o svolgere attivita inerenti le sue mansio-
ni in situazioni di conflitto, anche potenziale, con interessi personali, del coniuge, di
conviventi, di parenti, di affini entro it secondo grado

8. Le comunicazioni vanno aggiornate aimeno una volta Fanno.

9. | Dirigenti provvedono con comunicazione destinata al RPCT con cadenza annuale,
anche se negativa, entro il 31 gennaio di ogni anno secondo idonea modulistica predi-
sposta dal Responsabile della Prevenzione della Corruzione con il supporto tecnico
del Servizio Risorse Umane.

ARTICOLO 5

OBBLIGO DI ASTENSIONE
riferimento: art. 7, DPR n. 62/2013

1. Quando ricorra il dovere di astensione di cui all'articolo 7 del codice generale, il di-
pendente lo comunica per iscritto, immediatamente, al momento della presa in carico
dellaffare/procedimento, al Dirigente competente, dettagliando le ragioni che impon-
gono lastensione medesima;

2. Il Dirigente, esaminata fa comunicazione, decide nel merito, entro cinque giorni e,
ove confermato I'obbligo di astensione, dispone per I'eventuale affidamento delle ne-
cessarie attivita ad altro dipendente o avoca a sé la trattazione e conclusione del pro-
cedimento amministrativo.

3. La procedura di cui ai commi precedenti, quando riferita al dovere di astensione di
un Dirigente, si attua con le stesse modalita, diretta e curata dal Segretario Generale !
o da chi ne fa le veci, anche nei suo ruclo di RPCT.




ARTICOLO 6

PREVENZIONE DELLA CORRUZIONE
riferimento: art. 8, DPR n. 62/2013

. Le disposizioni del presente articolo integrano e specificano quanto previsto
dall'art. 8 del codice generale;

. Il dipendente rispetta te misure e le prescrizioni contenute nel Piano triennale di
prevenzione della corruzione e trasparenza (da ora PTPCT);

.l dipendente nel rispettare tutte le misure previste dal PTPCT, tiene puntualmente
conto dei rischi mappati per i procedimenti/processi di competenza, delle misure di
contrasto adottate dal’Ente e dei comportamenti da attuare.

. Il dipendente di ogni ordine e grado collabora con il RPCT, secondo quanto da
questi richiesto, per tutte le attivita ed azioni che hanno finalita di contrasto e pre-
venzione della corruzione.

. Segnala, in via riservata, al RPCT le situazioni di illecito o irregolarita di cui venga
a conoscenza sul luogo di lavoro e durante lo svolgimento delle proprie mansioni.
Sono oggetto di segnalazione i rischi, le situazioni di grave irregolarita, i reati ed al-
tre irregolarita che possono risultare a danno dell'interesse pubblico. La comunica-
zione dovra essere il pil circostanziata possibile. Nei casi di comunicazione verba-
le, il RPCT ne redige sintetico verbale che deve essere sottoscritto dal dichiarante
e conservato a fascicolo riservato.

. I RPCT adotta la misura prevista dalla legge a tutela del’anonimato del segnalan-
te ed a garanzia che la sua identita non sia indebitamente rivelata. In merito si ap-
plicanc le disposizioni dell'art. 54-bis, del d.lgs. n. 165/2001, come modificate e in-
tegrate daila legge 30 novembre 2017, n. 179.

A tal fine sul sito istituzionale dell'Ente, nella apposita sezione, viene definita ia
procedura completamente informatizzata per le segnalazioni di cui sopra, nel ri-
spetto delle indicazioni di legge in materia di whistleblowing.




2.

. Le disposizioni del presente articolo integrano e specificano quanto prévisto

. Il dipendente osserva tutte le disposizioni del d.Igs. 14 marzo 2013, n. 33 e suc-

. In ogni caso, il dipendente — per le mansioni affidate, in base alle direttive impartite

. 1 dati, le informazioni, gli atti e le elaborazioni oggetto di pubblicazione, a fini di tra-
. 1 Dirigenti sono i diretti referenti del RPCT per tutti gli adempimenti e gli obblighi in

. 1l dipendente deve aver cura di inserire nel fascicolo di ogni atto procedimentale

. Oltre a quanto previsto dall’art. 10 del codice generale e a quanto elencato nelie

Il comportamento nelle relazioni private al di fuori dell'ambito lavorativo, deve essere
tale da non sollevare dubbi in ordine all'integrita, alloggettivita e allindipendenza di giudi-:
zio necessarie ai fini dell'erogazione dei servizi alla Comunita e, per tale motivo, non

ARTICOLO 7

TRASPARENZA E TRACCIABILITA
riferimento: art. 8, DPR n. 62/2013

dall'art. 9 del codice generale;

cessive modificazioni ed integrazioni, nonché le misure previste nell'apposita se-
zione del PTPCT dedicata agli obblighi di pubblicita e trasparenza;

dal Dirigente di appartenenza che si conformano a quelle del RPCT — assicura tut-
te le attivita necessarie per dare attuazione agli obblighi di trasparenza previsti dal-
la normativa vigente;

sparenza, devono essere messi a disposizione in modo tempestivo, preciso e
completo e nei tempi richiesti dal Dirigente di appartenenza e/o dal RPCT;

materia; con quest'ultimo collaboranoc fattivamente, attenendosi alle metodologie e
determinazioni organizzative ed operative da questi emanate;

trattato tutta la documentazione ad esso afferente, al fine di consentire la tracciabi- !
lita del processo decisionale.

ARTICOLO 8

COMPORTAMENTO NEI RAPPORTI TRA PRIVATI
riferimento; art, 10, DPR n. 62/2013

premesse del presente codice in materia di standard di comportamento, il dipen-
dente:

a) osserva scrupolosamente il segreto d'ufficio:

b) non divulga informazioni, di quaisiasi tipo, di cui sia a conoscenza per ragio-
ni d’ufficio;

c) non esprime giudizi o apprezzamenti, di nessun tipo, riguardo all'attivita
deil'ente e con riferimento a qualsiasi ambito;

d) non pubblica, sotto qualsiasi forma, sulla rete internet (forum, blog, social
nelwork, ecc.) dichiarazioni inerenti I'attivita lavorativa, indipendentemente
dal contenuto, se esse siano riconducibili, in via diretta o indiretta, all’ente;
si astiene, in generale dal rendere pubblici con qualunque mezzo commenti,
informazioni e/o foto/video/audio che possano ledere 'immagine dell Ammi-
nistrazione, I'onorabilita dei colleghi, nonché la riservatezza o |a dignita del-
le persone;

e) non tiene comportamenti nei rapporti privati, non aderenti ai valori dellEnte
0, che ne compromettano 'immagine nei confronti della Comunita.




deve esporre né 'operato del singolo dipendente né quello generale dell'Ente ad alcuna
presunzione negativa circa la correttezza dell'azione amministrativa;

3.

Di conseguenza, & necessario che, nei rapporti privati al di fuori della sfera lavorati-

va, il dipendente:

g

a. hon si avwalga del proprio ruolo nell'ente ai fini di ottenere vantaggi, facilita-
zioni ed utilita di qualungue natura;

b. non accetti facilitazioni, vantaggi, gratuita di prestazioni, tessere di libero in-
gresso a spettacoli o manifestazioni a pagamento e comunque utilita in senso
generale che vengano offerte in diretta relazione alla qualita di lavoratore
dell'ente, non replicabili per generalita dei cittadini;

¢. non accetti proposte di ospitalita, di convivio, inviti ad occasioni sociali priva-
te fondate sulla circostanza dell'appartenenza all'organizzazione dell'ente;

d. non si esprima, in occasioni sociali o pubbliche di qualunque natura, sui
contesti specifici della propria funzione o su singoli procedimenti o processi nei
quali sia coinvolto, in particolare, con chi ha interesse diretto e immediato ai
medesimi procedimenti o processi;

e. non assicuri il proprio interessamento ai fini della conclusione di un procedi-
mento 0 processo con un determinato esito;

f. non fornisca informazioni, riservate o meno, che l'interlocutore non abbia di-
ritto di conoscere, né consigli a soggetti estranei alla realtd amministrativa di
appartenenza, i'adozione di modalita diverse da quelie previste ovvero sugge-
risca pratiche elusive delle disposizioni in vigore ai fini del perseguimento del
risultato che tali soggetti intendano ottenere;

g. non assuma nessun altro comportamento che possa nuocere all'immagine
dell'amministrazione.

ARTICOLO 9

COMPORTAMENTO IN SERVIZIO
riferimento: art, 11, DPR n. 62/2013

. Le disposizioni del presente articolo integrano e specificano quanto previsto

dall'art. 11 del codice generale e quanto elencatc nella previsione del presente co-
dice in materia di standard di comportamento;

| dipendenti assicurano nelle relazioni con i colleghi e i terzi la massima collabora-
zione, nel rispetto delle posizioni e dei rueli rivestiti, evitando atteggiamenti e com-
portamenti che possano compromettere un ambiente di lavoro fondato sulla reci-
proca fiducia e trasparenza nelle relazioni interne ed esterne all’Ente;

| Dirigenti ripartiscono i carichi di lavoro, tra i dipendenti assegnati alle strutture di-
rette, secondo le esigenze organizzative e funzionali e nel rispetto del principio di
equa e simmetrica distribuzione;

| Dirigenti devono rilevare e tenere conto — ai fini della valutazione della perfor-
mance individuale nonché delle altre fattispecie previste dalle disposizioni vigenti —
delle eventuali deviazioni dallequa e simmetrica ripartizione dei carichi di lavoro
dovute alla negligenza, a ritardi o altri comportamenti da parte di taluni dipendenti
e tali da far ricadere su altri il compimento di attivitd o 'adozicne di decisioni di pro-
pria spettanza;

| dipendenti devono utilizzare | permessi ed i congedi, previsti dalle norme di legge
o di contratto, esclusivamente per le ragioni e nei limiti ivi previsti;
| Dirigenti, nellambito delle loro competenze, anche con il supporto de! servizio




i
personale, devono vigilare sul rispetto dell’obbligo di cui al precedente comma 5, !
evidenziando le eventuali deviazioni e valutando le misure da adottare nel caso:
concreto;

7. | Dirigenti controllano che la timbratura delle presenze da parte dei propri dipen-
denti avvenga correttamente e valutano, per le pratiche scorrette, le misure da
adottare e le procedure da attivare anche disciplinari, secondo il caso concreto;

8. | controlli di cui sopra con riguardo ai Dirigenti sono posti in capo al Segretario Ge-
nerale, che si avvale della collaborazione delf Servizio Risorse Umane, valutando,
per le pratiche scorrette o non conformi, le misure da adottare e le procedure da
attivare, anche di natura disciplinare, secondo il caso concreto;

9. A tutela del patrimonio pubblico, i dipendenti ed i Dirigenti utilizzano i materiali, le
attrezzature, i mezzi, i servizi, le strumentazioni telefoniche e informatiche ed, in
generale, ogni altra risorsa di proprieta dell’'ente o dallo stesso messa a disposizio-
ne, unicamente ed esclusivamente per le finalita di servizio; & vietato qualsiasi uso
a fini personali o privati; ]

10.Nell'utilizzo di cui sopra, il dipendente impiega massima diligenza, si attiene scru-
polosamente alle disposizioni alluopo impartite dall’amministrazione, con circolari
o altre modalita infermative. Inoltre, conforma il proprio comportamento a ogni
azione o misura che sia idonea a garantire la massima efficienza ed economicita
d’'uso, con particolare riguardo al rispetto degli obblighi ed accorgimenti che assi-
curino la cura e la manutenzione dei beni nonché il risparmio energetico;

11. Durante io svolgimento di attivita di servizio esterne alla sede lavorativa & vietato
accedere, per interessi personali efo privati, ad esercizi commerciali, pubblici eser-
cizi, uffici, altri luoghi;

12.1 dipendenti che sono dotati di divise o indumenti da lavero non possono utilizzare
tali beni al di fuori dell’'orario di lavoro e del tragitto tra la sede di lavoro e l'abitazio-
ne.

ARTICOLO 10

RAPPORTI CON IL PUBBLICO
riferimento: art. 12, DPR n. 62/2013

1. Le disposizioni del presente articolo integrano e specificano quanto previsto :
dall'art. 12 del codice generale ed inoltre tengono conto elencato nelle premesse J
del presente codice in materia di standard di comportamento. :

2. Quando non previsto da una diversa disposizione e quando I'istanza ricevuta non
da avvio ad un procedimento amministrativo, vi & I'obbligo di rispondere agli utenti
con la massima tempestivita e, comungue, non oltre trenta giorni;

3. Alle comunicazioni di posta elettronica certificata (PEC) si deve rispondere con lo
stesso mezzo, in modo esaustivo rispetto alla richiesta ed avendo cura di riportare
tutti gli elementi idonei ai fini dell'identificazione dell’'autore della risposta, del servi-
zio di appartenenza, del relativo responsabile e dei contatti telefonici e di posta
glettronica a cui e possibile rivolgersi;

4. Nei rapporti con 'utenza, in tutfi i casi in cui & possibile, & obbligatorio I'utilizzo, in
via prioritaria, defla posta elettronica; restano salve e confermate le norme che im-
pongono forme di comunicazione specifiche;




5. Ad integrazione di quanto indicato nei precedenti commi, i dipendenti addetti ad uf-
fici a diretto contatto con il pubblico:

a) trattano gli utenti con la massima cortesia e disponibilita;

b} rispondono agli utenti nel modo piti completo ed accurato possibile, nei limiti
delle proprie competenze;

¢) forniscono ogni informazioni atta a facilitare ai cittadini 'accesso ai servizi
comunali;

d) nel rispondere agli utenti e fornire informazioni impiegano un linguaggio
chiaro e comprensibile;

6. Ai dipendenti ed ai Dirigenti & vietato rilasciare dichiarazioni agli organi di informazione
inerenti I'attivita lavorativa e/o quella dell'ente nel suo complesso, in assenza di una spe-
cifica autorizzazione da parte del Sindaco, essendo previsto a riguardo apposito ruolo
dell'Ufficio Stampa dellEnte;

7. | dipendenti ed i Dirigenti che operano in servizi per i quali sono state adottate carte dei
servizi (0 documenti analoghi sugli standard di quantita e qualita) sono obbligati al rispet-
to delle disposizioni in esse contenute.

8. | dipendenti che nella gestione dei rapporti con I'utenza ricevano reclami e segnalazio-
ni, sono tenuti a dare tempestiva informazione al dirigente preposto al Servizio, per le
-conseguenti valutazioni.

ARTICOLO 11

DISPOSIZIONI PARTICOLARI PER | DIRIGENTI
riferimento: arf. 13, DPR n. 62/2013

1. Le disposizioni del presente articolo integrano e specificano quanto previsto
dall'art. 13 del codice generale, si applicano a tutti i dirigenti comunali, ivi compresi
ttitolari di incarichi ai sensi dell'art. 110 del D.Lgs. 267/2000;

2. 1l dirigente comunale svolge con diligenza le funzioni ad esso spettanti in base.
allatto di conferimento dell'incarico, persegue gli obiettivi assegnati ed adotta un/
comportamente organizzativo adeguato all’assolvimento dell’incarico, improntato
al perseguimento degli obiettivi di innovazione, di qualitad dei servizi e di migliora-
mento dell’'organizzazione dell Amministrazione, nella primaria considerazione del
servizio reso ai cittadini-utenti.

3. Il Dirigente deve effettuare annualmente la comunicazione di cui ail’art. 13, comma
3, del codice generale, entro trenta giorni dalla scadenza per la presentazione del-
la dichiarazione dei redditi, prevista dalla normativa vigente. La comunicazione
deve essere fatta per iscritto, utilizzando il fac-simile predisposto dal servizio per-
sonale su indicazione del RPCT e consegnata all’ufficio preposto alla gestione del-
le risorse umane. Nel medesimo termine consegnano copia dell'ultima dichiarazio-
ne dei redditi presentata, relativamente alla parte dove sono riportati i redditi per-:
cepiti;

4. |l Dirigente deve osservare e vigilare sul rispetto delle norme in materia di incom-
patibilita, cumulo di impieghi ed incarichi, da parte dei propri dipendenti. In partico-

- lare, prima del rilascio delle autorizzazioni, devono effettuare una approfondita ve-




rifica relativamente alla presenza di conflitti di interesse, anche potenziali, oltre al
puntuale riscontro di tutte le altre condizioni e presupposti legittimanti stabiliti per
legge efo regolamento;

‘Quanto previsto al precedente comma 4, quando riferito ai Dirigenti & a cura del

Segretario Generale;

Il dirigente assume atteggiamenti leali e trasparenti e adotta un comportamento
esemplare e imparziale nei rapporti con i colleghi, i collaboratori e i destinatari
dell’azione amministrativa. Il dirigente valorizza le capacita individuali di ogni di-
pendente e crea un clima di coliaborazione, dialogo e stimolo per tutto il gruppo di
lavoro.

Il dirigente cura, compatibiimente con le risorse disponibili, il benessere organizza-
tivo nella struttura cui e preposto, favorendo Finstaurarsi di rapporti costruttivi tra
collaboratori, assume iniziative finalizzate alla corretta circolazione delle informa-
zioni, alla formazione e all'aggiornamento del personale, allinclusione e alla valo-
rizzazione delle differenze di genere, eta e condizioni personali. Il dirigente asse-
gna listruttoria delle pratiche sulla base di un’equa ripartizione del carico di lavoro,
tenendo conto delle capacita, delle attitudini e delle professionalita del personale
assegnato, e affida gli incarichi aggiuntivi in base alla professionalita e, per quanto
possibile, secondo criteri di rotazione che favoriscano la crescita delle competenze
e conoscenze dei dipendenti e nel contempo evitino la formazione di posizioni pri-
vilegiate in contrasto con l'interesse della Pubblica Amministrazione. Qualora per
la tipologia di attivita non sia possibile applicare il principio di rotazione dei dipen-
denti o delle pratiche assegnate, il dirigente deve favorire la formazione di gruppi
di lavoro e la segregazione delle funzioni preordinata a porre in capo a soggetti dif-
ferenti la responsabilita dell'istruttoria da quella dell’adozione del provvedimento fi-:
nale.

Il dirigente favorisce la crescita individuale dei dipendenti portatori di fragilita o che
abbiano criticita personali, dei nuovi assunti, dei dipendenti riqualificati e dei dipen-
denti di nuova assegnazione nel suo Settore.

Il dirigente effettua la valutazione della prestazione professionale resa dal perso-
nale assegnato alla struttura cui € preposto con imparzialita e rispettando le indica-
zioni e i tempi prescritti, secondo la specifica metodologia adottata dal’Ente.

10.1l dirigente intraprende con tempestivita le iniziative necessarie ove venga a cono-

1.

scenza di un illecito, attiva e conclude, se competente, il procedimento disciplina-
re, ovvero segnala tempestivamente lillecito all'ufficio procedimenti disciplinari,
provvede ad inoltrare tempestiva denuncia all’autorita giudiziaria penale o segnala-
zione alla Corte dei Conti per le rispettive competenze, dandone comunicazione al
Segretario Generale, anche nella sua qualita di RPCT.

Il dirigente favorisce la diffusione della conoscenza delle buone prassi e buoni
esempi al fine di rafforzare il senso di fiducia nei confronti del’Amministrazione co-
munale.

12.1 dirigenti sono tenuti a gestire i processi amministrativi-gestionali, tendendo, il pid

possibile alla loro mappatura e a provvedere alla rotazione periodica del personale
secondo quanto previsto nelle relative misure del PTPCT, anche nell'ottica di evita-
re monopoli lavorativi e di ridurre i rischi corruttivi. L'applicazione della suddetta mi-
sura relativa alla rotazione del personale e alla mappatura dei processi & derogabi-
le solo sussistendo adeguata motivazione legata a specifici e temporanei fattori or-
ganizzativi, costituisce specifico dovere di comportamento del dirigente.




10.L'applicazione delle disposizioni del presente Codice di comportamento assume ri-

11.1 Dirigenti, in collaborazione con il RPCT ed il responsabile del’lUPD, si attivano

ARTICOLO 12

VIGILANZA, MONITORAGGIO E ATTIVITA’ FORMATIVE
riferimento: art. 15, DPR n. 62/2013

. Le disposizioni del presente articolo integrano e specificano quanto previsto
dalil'art. 15 del codice generale;

. Le funzioni di vigilanza e monitoraggio sull'attuazione del presente codice, oltre
che del codice generale, sono attribuite ai Dirigenti per 'ambito di propria compe-
tenza ed in relazione alla natura dell'incarico e ai connessi livelli di responsabilita,
agli organismi di controllo interno e all'ufficio per i procedimenti disciplinari, come
previsto e con le modalita definite nell'art. 15, comma 1, del codice generale. In
particolare, il RPCT si avvale, per le attivita di propria competenza, della collabora-
zione dell'ufficio per i procedimenti disciplinari (UPD).

. I sistema di vigilanza sull'attuazione delle misure del presente codice e di quelio
generale vanno previste e descritte nel PTPCT.

. I Dirigente, nella valutazione individuale dei dipendenti, tiene conto anche delle
eventuali violazioni del codice di comportamento emerse in sede di vigilanza;

. I RPCT, con il supporto dellUPD, deve verificare annualmente il livello di attuazio-:
ne del codice, rilevando il numero ed il tipo delle violazioni accertate e sanzionate |
ed in quali aree del’amministrazione si concentra il pit alto tasso di violazioni.
Questi dati saranno comunicati allUPD affinché siano debitamente considerati in
sede di predisposizione di proposte di modifiche ed aggiornamenti al presente co-
dice;

. I RPCT, in relazione alle violazioni accertate e sanzionate, ha il potere di attivare —
in raccordo con 'UPD - le autorita giudiziarie competenti per i profili di responsabi-
lita contabile, amministrativa, civile e penaie;

. I’UPD che venga autonomamente a conoscenza di violazioni al codice generale
efo al presente codice ha 'obbligo di informare tempestivamente it Dirigente di ap-
partenenza del dipendente inadempiente olire al RPCT;

. L'Ufficio Procedimenti Disciplinari monitora e riferisce al RPCT sulle situazioni di
criticita nella gestione della responsabilita disciplinare da parte dei dirigenti ai fini
deil'azione disciplinare nei confronti degli stessi e/o dell’attivazione delle conse-
guenza in termini di responsabilita dirigenziale, di cui si tiene conto nella valutazio-
ne della performance, individuale e organizzativa.

. L'awvio, la conduzione e la conclusione del procedimento disciplinare si svolgono
secondo i riparti di competenze, le modalita, le procedure e le garanzie stabilite
dalle disposizioni vigenti,

levanza anche nellambito del sistema di misurazione e valutazione della perfor-
mance individuale e organizzativa. A tal fine il dirigente fornisce al Nucleo di Valu-
tazione tutte le informazioni necessarie ai fini della valutazione dei risultati conse-
guiti dal Settore a cui sovraintende.

per garantire idonee e costanti attivité formative sui contenuti dei codici di compor-




tamenti, da parte dei dipendenti. La formazione & parte di una strategia complessi-

va in materia di integrita che il comune deve attuare per assicurare che il dipen-|

dente pubblico sia posto nella condizione di affrontare le questioni etiche che in-
sorgono nello svolgimento delle funzioni affidate.

12.Per le finalitd dei commi precedenti & necessario prevedere per tutti i dipendenti, a

prescindere dalle tipologie contrattuali, io svolgimento di un'attivita di formazione
iniziale sulle regole di condotta definite nel codice di comportamento nazionale e
nel presente codice, da realizzare anche attraverso la discussione di casi concreti.
Alla formazione iniziale dovra seguire una formazione in servizio che fornisca gl
strumenti decisionali per affrontare i casi critici e i problemi etici che i dipendenti in-
contrano in specifici contesti e per riconoscere e gestire i conflitti di interesse. |
percorsi formativi dovranno includere anche un approfondimento sul contenuto dei
codici disciplinari;

13. Costituisce dovere del dipendente partecipare alla formazione sui contenuti dei co-

dici di comportamento e dovere del dirigente promuovere la conoscenza dei codici
di comportamento, fornendo assistenza e consulenza ai dipendenti sulla corretta
attuazione degli stessi.

. ARTICOLO 13
RESPONSABILITA CONSEGUENTE ALLA VIOLAZIONE

DE! DOVERI DEL CODICE
riferimento; art. 16, DPR n. 62/2013

. Come previsto dall’art. 16 del codice generale, la violazione degli obblighi contenu-

ti nel presente codice é rilevante dal punto divista disciplinare;

. Le violazioni saranno valutate sulla base delle norme disciplinari previste dalia leg-

ge e dai CCNL vigenti.

ARTICOLO 14
DISPOSIZIONI TRANSITORIE E DI ADEGUAMENTO

. Il codice di compertamento e uno degli strumenti essenziali di attuazione della leg-

ge 6 novembre 2012, n. 190 e del PTPCT, pertanto, i suoi contenuti potranno es-

sere integrati e modificati a seguito dell’approvazione del citato piano, con i qual&aI

manterra il costante ed idoneo collegamento;

. In coerenza e conformita con quanto sara previsto nel PTPCT, il presente codice

potra essere integrato con ulteriori disposizioni specifiche e aggiuntive per i dipen-
denti che operano nelle aree individuate particolarmente a rischio, in relazione alla
specifica realta dell’ente.

. All'aggicrnamento del Codice di comportamento si procede previa consultazione

pubblica on line, mediante pubblicazione sul sito internet istituzionale, preordinata
allacquisizione di proposte e osservazioni da parte degli interessati.

i
i




1.

2.

ARTICOLO 15
DISPOSIZIONI FINALI

Il presente codice viene pubblicato con le stesse modalita previste per il codice ge-
nerale nonché trasmesso ai medesimi soggetti ai quali deve essere consegnato il

codice generale;
Il presente codice si applica dalla data di esecutivita della deliberazione della Giun-

ta di approvazione e abroga ogni precedente codice approvato dal comune.
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DECRETO DEL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA 16 aprile 2013, n. 62

Regolamentc recante codice di comportamentc dei dipendenti pubblici,
a norma dell'articolo 54 del decreto legislativo 230 marzo 2001, n.
165. {13G00104)

(GU n.129 del 4-6-2013)

Vigente al: 4-6-2013

IL PRESIDENTE DELLA REPUBBLICA

Visto l'articolc 87, quinte comma, della Costituziocne;

Visto 1'articole 17, comma 1, della legge 23 agosto 1988, n. 400;

Vigto il decreto legislativo 30 marzo 2001, n. 165, recante "Norme
genesrali sull'ordinamento del lavoro alle dipendenze delle
amministrazioni pubbliche";

Visto, in particclare, l'articolo 54 del decreto legislativo n. 165
del 2001, come sostituito dall'articole 1, comma 44, della legge 6
novempre 2012, n. 120, che prevede 1l'emanazione dl un Codice di
comportamento dei dipendenti delle pubbliche amministrazioni al fine
dl assicurare la qualita' dei gervizi, la prevenzione dei fenomeni di
corruzicne, 1l rispetto del doverli costituzionali di diligenza,
lealta', imparzialita' e servizic esclusivo alla cura dell'interesse
pubblico;

Viste il decrete del Ministro per la funzicne pubblica 28 novembre
2000, recante "Codice di comportamento del dipendenti delle pubbliche
amministrazioni", pubblicato nella Gazzetta Ufficiale n, 84 del 10
aprile 2001;

Vista 1l'intesa intervenuta in sede di Conferenza unificata di cui
all'articelo 8 del decreto legislativo 28 agosto 1997, n. 281, nella
seduta del 7 febbraic 2013;

Udite il parere del Consiglio di Stato, espressce dalla Sezione
consultiva per gli atti normativi nell'Adunanza del 21 febbraio 2013;

Ritenuto di non poter accogliere le seguentl osservazionl contenute
nel citato parere del Consiglio di Stato con le quali si chiede: di
estendere, all'articolo 2, l'ambito soggettivo di applicazione del
pregsente Codice g tutti i pubblici dipendenti, in considerazione del
fatto che l'articolo 54 del decreto legiglativo n. 165 del 2001, ccme
modificato dall'articclo 1, comma 44, della legge n. 190 del 2012,
trova applicazione soltanto al pubblici dipendenti il cui rapporto di
lavorc e' regolato contrattualmente; di prevedere, all'articele 5, la
valutazione, da parte dell'amminigstrazione, della compatibilita’
dell'adesione o dell'appartenenza del dipendente ad associazioni o ad
organizzazioni, in guanto, assclto 1'obbligo di comunicazicne da
parte del dipendente, 1'amministrazione non appare legittimata, in
via preventiva e generale, a sgindacare la scelta asscciativa; di
estendere 1'ckbbligo di informazione dl cul all'articolo 6, comma 1,
al rapporti di cellsborazicne non retribuiti, in considerazione del
fatto che la finalita' della norma e' quella di far emergere solo 1
rapporti intrattenuti dal dipendente con soggetti esterni che abbianc
risvoltl di carattere economico; di eliminare, all'articecle 15, comma
2, 11 passaggilo, agli uffici di digciplina, anche dells funzioni dei
comitati o uffici eticl, in quanto uffici non piu' previsti dalla
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vigente normativa;

Vista la deliberazione del Ceonsiglic dei Ministri, adottata nella
riunione dell'8 marzc 2013;

Sulla preoposta del Ministro per la pubblica amministrazione e la
semplificazione;

Emana
il seguente regolamento:

Art. 1

Digposizioni di carattere generale

1. Il presente codice di comportamento, di seguito dencminato
"Codice", definisce, ai fini dell'artiecolo 54 del decreto legislativo
310 marzo 2001, n. 165, 1 doverli wminimi di diligenza, lealta',
imparzialita' e buona condottba che i pubblici dipendenti seono tenuti
ad osservare.

2. Le previsionl del presente Codice sonc integrate e specificate
dai codicil di comportamento adottati dalle singole amministrazioni ail
genal dell'articole 54, comma 5, del citatc decreto legislativeo n.
165 del 2001.

Art. 2

Ambito di applicazione

1. I1 presente codilce si applica al dipendenti delle pubbliche
amminigtrazioni di cui all'articolo 1, comma 2, del decreto
legiglativo 30 marzo 2001, n. 165, 11 cui rapporto di lavoroc e’
digeciplinate in bage all'articolo 2, commi 2 e 3, del medesimo
decreto.

2, Fermo regtendc guanto previsto dalltarticolc 54, comma 4, del
decreto legislative 30 marzo 2001, n. 165, le norme contenute nel
presente c¢odice cosgtitulscono principi d4di comportamento per le
restanti categorie di personale di cul all'articolo 3 del citato
decreto n. 165 del 2001, in quanto compatibili con le disposizioni
deli rigpettivi ordinamenti.

3. Le pubbliche amministrazioni di cuil all'articolo 1, comma 2, del
decretc legielativo n. 165 del 2001 egtendono, per quanto
compatibili, gli obblighi di condotta previsti dal presente codice a
tutti 4 collaboratori o consulenti, con qualsiasi tipolegia di
contratto o incarico e a qualsiasi titolo, ai titolari di organi e di
incarichi negll uffici di diretta collaborazicone delle autorita'
politiche, nonche' nei confronti deil collaboratorl a gualsiasi titolo
di imprese fornitricl di beni o servizi e che realizzano opere in
favore dell'amministrazione. A tale fine, negli atti di incarico o
nei contratti di acquisizionl delle collaborazioni, delle consulenze
0 del servizi, le amministrazioni inseriscono apposite disposizioni o
clausole di rieoluzione o decadenza del rapporto 1in caso di
viclazione degli obblighi derivanti dal presente codice.

4. Le disposizioni del presente codice si applicano alle regioni a
statuto speciale e alle province autoncme di Trento e di Bolzanc nel
rigpetto delle attribuzicni derivanti dagli statutl speciali e delle
relative norme di attuazione, in materia di organizzazlone e
contrattazione collettiva del proprio personale, di guello del loro
enti funzionali e di quello degli enti 1locali del rispettivo
territorio.

Art. 3

Principili generali

1. Il dipendente osserva la Costituzione, servendc la Nazione con
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disciplina ed oncre e conformando la propria condotta ai principi di
bucn andamento e imparzialita' dell'azione amministrativa. Il
dipendente svolge 1 propri compiti nel rigpetbto dells legge,
perseguendo 1l'interesse pubblico senza abusare della posizione o dei
poteri dl culd e' titolare.

2. I1 dipendente rispetta altresi' 1 principi 4&i integritar,
correttezza, bucna fede, proporzionalita', oblettivita', trasparenza,
equita' e ragionevolezza e agisce Iin posizione di indipendenza e
imparzialita', astenendosi in caso di conflitte di interessi.

3. Il dipendente non usa a fini privati le informazionli di cul
dispone per ragionl di ufficlo, evita situazioni e comportamenti che
possanc ostacolare il corretto adempimento dei compiti o nuocere agli
interessi o all'immagine della pubblica amministrazione. Prerogative
e poterli pubblicl sono esercitati unicamente per le finalita' di
interesse generale per le gquali sono stati conferiti.

4. Il dipendente esercita 1 propri c¢ompiti orientando 1'azione
amminigtrativa alla massima eccnomicita', efficienza ed efficacia. La
gestione di risorse pubbliche ai finl delle svolgimento delle
attivita’' amminlatrative deve seguire una logica di contenimento dei
cestl, che non pregiudichi la gualita' dei risultati,

5. Nei rapporti con i destinatari dell'azione amministrativa, il
dipendente assicura la piena parita' di trattamentoc a parita' di
condizionl, astenendosi, altresgi', da azionl arbitrarie che abbiano
effetti negativi sul destinatari dell'azicne amministrativa o che
comportino discriminazioni basate gu sesso, nazionalita', origine
etnica, caratteristiche genetiche, lingua, religione o credo,
convinzioni personali o politiche, appartenenza a una minoranza

nazionale, disgabilita', condizioni scciali o di salute, eta' e
orientamento sessuale o su altri diversi fattori.
5. Tl dipendente dimostra la massima disponibilita'’ e

c¢ollaborazione nei rapporti con ie altre pubbliche amministrazioni,
assicurando lo scambio e la trasmissione delle informazioni e dei
datli in qualsiasi forma anche telematica, mnel rispetto della
normativa vigente.

Art. 4

Regali, compengi e altre utilita’

1. Il dipendente ncon chiede, ne' szollecita, per se' o per altri,
regali o altre utilita'.
2, Il dipendente non accetta, per se' o per altri, regali o altre

utilita', sgalvo quelli d'uso di modico valore effettuati
cccagionalmente nell'ambito delle normali relazioni di  cortesia e
nell'ambito delle consuetudinl Internaziconali, In ogni ¢aso,

indipendentemente dalla circostanza che il fatto costituisca reato,
il dipendente non chiede, per se' o per altri, regall o altre
utilita', neanche di medico valore & titocleo di  ceorrispettivo per
compiere © per aver compiluto un atto del proprio ufficio da soggetti
che possanc trarre benefici da decisioni o attivita'! inerenti
all'ufficic, ne' da soggetti nei cui confronti e' o gsta per easere
chiamato a svolgere o a esercitare attivita' o potesta' proprie
dellrufficio ricoperto.

3. Il dipendente non accetta, per se' o per altri, da un proprio
subcrdinate, direttamente o indirettamente, regali o altre utilita’',
salvo quelli d'uso di modicoe wvalore. Il dipendente non offre,
direttamente o indirettamente, regall ¢ altre utilita' a un proprio
sovraordinato,; salvo guelli d'usc di modico valore.

4, I regali e le altre utilita' comungue ricevutli fuori dai casi
consentiti dal presente articolo, a cura dellc stesso dipendente cuil
siano pervenuti, s0No immediatamerntce megsi a disposizione
dell'Amministrazione per la restituzione o per essere devoluti a fini
istituzionali.

5. Al fini del presente articclo, per regall o altre utilita' di
modico valore si intendeno quelle di wvalore non supericre, in via
orientativa, a 150 eurc, anche sotto forma di sconto. I codiei di
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comportamentc adottatl dalle gingole amministrazioni possono
prevedere limlti inferiori, anche fino all'escluslone della
possibilita' di riceverli, in relazione alle caratteristiche
dell'ente e alla tipologia delle mansioni.

6. Il dipendente non accetta incarichi di ceollaborazicne da
goggetti privatl che abbianeo, ¢ abblano avuto nel biennio precedente,
un interesse economico significative in decisioni o attivita’
inerenti all'ufficio di appartensanza.

7. Al fine di pregervare 11 prestigic e 1'imparzialita’
dell'amministrazicne, il respongablle dell'ufficico wvigila sulla
corretta applicazione del presente articolo.

Art. 5

Partecipaziocne ad assoclazloni e organizzazioni

1. Nel rispette della disciplina vigente del diritto di
associazione, 11 dipendente comunica tempestivamente al responsabile
dell'ufficic di appartenenza la propria adesione ¢ appartenenza ad
associazioni od organlzzazioni, a prescindere dal loro carattere
rigervato o meno, i cul ambiti di interessl possanc interferire con
lo svolgimento dell'attivita’ dell'ufficio. Il presente comma non si
applica all'adesione a partitl peolitici o a gindacati.

2. Il pubblico dipendente non costringe altri dipendenti ad aderire
ad associazioni od organizzazioni, ne' esercita pressioni a tale
fine, promettendo vantaggl ¢ preospettando svantaggi di carriera.

Art, 6

Comunicazione degli interessi finanziari
e conflittl 4'interesse

1. Fermi restando gli obblighi di trasparenza previsti da leggil o
regolamenti, 11 dipendente, all'atto dell'assegnazicne all'ufficio,
informa per iscritto il dirigente dell'ufficio di tuttli 1 rapporti,
diretti o indiretti, di collaborazione con soggetti privati in
gualungue medo retribuiti che lo stesso abbla o abbia avuto negli
ultimi tre anni, precisando:

a}l se in prima persona, o suol parenti ¢ affini entro 11 secondo
grado, il coniuge o il convivente abbiano ancora rapporti finanziari
con 11 =soggetto con cui ha avuto i predettl rapporti di
collaborazione;

k) se tall rapporti sianc intercorsl o intercorranc con soggetti
che abbiano interessi in attivita' o decisioni inerenti all'ufficio,
limitatamente alle pratiche a luil affidate.

2. Il dipendente si1 astiene dal prendere decisgioni o svolgere
attivita' inerenti alle sue mansioni in seituaziconi di conflitto,
anche potenziale, di interessi con interesgl personali, del coniuge,
di conviventi, di parenti, di affini entro 11 sgecondo grade. I1
conflitto puo' riguardare interessi di qualsiasi natura, anche non
patrimeniali, come quelli derivanti dall'intentc di veoler assscondare
pressionl politiche, sindacalil o dei superiori gerarchici.

Artc. 7

Obblige di astensione

1. Il dipendente sl astiene dal partecipare all'adozione di
decisioni o ad attivita’' che possano coinvolgere interessl propri,
ovvero di sucl parenti, affini entro 11 secondo grade, del coniuge o
di conviventi, oppure di persone con le quali abbia rapporti di
frequentazione abituale, ovvero, di soggetti od organizzazioni con
cui egli o 1l coniuge abbia causa pendente ¢ grave Inimicizia o
rapporti di credito o debito significativi, ovvero di soggetti od
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organizzazioni di cui sia tutore, curatore, procuratore o agente,
ovverc di enti, associazicni anche non riconosciute, comitati,
socleta’ o stabilimenti di cuil sia amministratore o gerente o
dirigente. Il dipendente si astiene in ogni altro caso in cui
esistano gravi ragicni di convenienza. Sull’astensione decide 1l
regpongablle dell'ufficio di appartenenza,

Art. B

Prevenzione della corruzione

1. Il dipendente rispetta le mlsure necessarie alla prevenzione
degli illeciti nell'amministrazione. In particolare, 11 dipendente
rigpetta le prescrizioni contenute nel piano per la prevenzicne della
corruzione, presta la =sua collaborazione al respcongabile della
prevenzione della corruzione e, fermo restandce l'obbligo di  denuncia
allfautorita' giudiziaria, segnala al propric supericre gerarchico
eventuali situazionl di illecitoe nell'amminigtrazione di cul sla
Venutc a conoscenza.

Art. 9

Trasparenza e tracciakilita’

1. Il dipendente agsicura 1'ademplmentc degli obblighi di
trasparenza previsti in capo alle pubbliche amministrazioni secondo
le disposizioni normative vigenti, prestando la massima
collaborazicne nell'elaborazione, reperimentc e trasmissione dei dati
sottoposti all'obblige di pubblicazione sul sito istituzicnale,

2. La tracciabilita' deil procesel decisionali adottati dai
dipendenti deve essere, in tuttli 1 casi, garantita attraverso un
adeguato supporto documentale, che consenta in ogni momento la
replicabilita’.

Art. 10

Comportamentc neil rapporti privati

1. Nei rapporti privati, comprese le relazioni extralavorative con
pubblici ufficiali nell'esercizic delle loro funzicni, il dipendente
o1 sfrutta, ne' menzicna la posizione che ricopre
nelltamministrazione per ottenere utilita' che non gli spettino e non
asgume negsun altro comportamento che possa nuccere all'immagine
dellf'amministrazicne.

Art. 11

Comportamentc in gervizio

1. Fermo restando 11 rispettc dei termini dJdel procedimento
amministrativo, il dipendente, salvo glustificato motivo, non ritarda
ne' adotta comportamenti tali da far ricadere gsu altri dipendenti il
compimentc di attivita' o 1'adczicne di decisioni di propria
gpettanza.

2. I1 dipendente utilizza i permessi di astensione dal lavoro,
comungue denominati, nel rispetto delle c¢ondizionl previste dalla
legge, dai regolamenti e dal contratti cellettivi.

3. Il dipendente utilizza il materiale o le attrezzature di cui
dispone per ragioni di ufficio e i servizi telematici e telefonici
dell'ufficio nel rispetto deil vincoli posti dall'amminisgtrazione. Il
dipendente utilizza 1 mezzi di trasporto dell'amministrazione a sua
digpogizione soltanto per lo svolglmento dei complti Jd'ufficio,
astenendeogil dal trasportare terzi, se non per motivl d'ufficio.
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Art. 12

Rapporti con 11 pubblico

1. Il dipendente in rappcrto con 11 pubklico gl £fa riconoscere
attraverso l'egposizione in modo vizibile del badge od altro suppcrto
identificativo messo a disposizione dall'amministrazione, galvo
diverse disposizioni di servizie, anche in considerazione della
glcurezza del dipendenti, opera c<on spirito di servizio, correttezzs,
cortesla e disponibilita' e, nel rispondere alla corrispondenza, a
chiamate telefoniche e ai messaggl di posta elettronica, opera nella
maniera piu' completa e accurata possibile. Qualora non gia
competente per posizione rivestita o per materia, indirizza
l'interessato al funzionario o ufficio competente della medesima
amministrazione. Il dipendente, fatte salve le norme sul segreto
d'ufficio, fornigce le splegazioni che gli siano richieste in ordine
al comportamento proprio e di altri dipendenti dell'ufficio dei guali
ha la zresponsabilita' od i1 coordinamentc. Nelle operazioni da
svolgersi e nella trattazione delle pratiche il dipendente rispetta,
galvo diverse eglgenze di servizlo o diverso ordine di priorita’
gtabilito dall'amministrazione, l'ordine cronologico e neon rifiuta
prestazionl a cul sia tenuto con motivazioni generiche. I1 dipendente
rispetta gli appuntamenti con 1 cittadini e rigponde genza ritardo ai
loro reclami.

2, 8Salvo 11 diritte di esprimere wvalutazioni @ diffondere
informazioni a tutela dei diritti sindacali, 11 dipendente si astiene
da dichiarazioni pubbliche offensive nei confronti
dell'amministrazione.

3. Il dipendente che avolge la gua attivita' lavorativa in
un'amminigtrazicne che fornisce servizi al pubblico cura i1 rispetto
degli standard di gualita’ 2] di guantita’ filssatl
dall'amminiatrazione anche nelle apposite carte dei servizi. 11
dipendente cpera al fine di assicurare la continuita' del gervizie,
di consentire agli utenti la scelta tra 1 diversi erogatori e di
fornire lorc informazioni sulle modalita' di prestazione del servizio
e gui livelli di qualita'.

4. I1 dipendente non assume impegni ne' anticipa l'egito di
decisicni ¢ azioni proprie ¢ altruil inerenti all'ufficio, al di fuori
dei casi consentiti. Fornisce informazioni e notizie relative ad atti
od operazicni amministrative, in corsc o conclusi, nelle ipotesi
previste dalle disposizioni di legge e regolamentari in materia di
accesse, informando sempre gli interessati della pogeibilita' di
avvalersl anche dell'Ufficio per 1le relaziconi con il pubbklico.
Rilascia copie ed estratti di atti o document! secondo la sua
competenza, <¢on le modalita' stabilite dalle norme in materia di
accesso e dal regolamenti della propria amministrazione.

5. Il dipendente ossgerva 11 segreto d'ufficic e la normativa in
materia di tutela e trattamento del dati personali e, gualora saia
richiestc oralmente di fornire informazionl, attl, documenti non
accessibili tutelati dal segreto d'ufficio o dalle disposizioni in
materia di dati personali, informa 11 richiedente del motivi che
cstanc all'accoglimento della richiesta. Qualora non gia competente a
provvedere in merite alla richiesta cura, sulla base delle
disposizioni interne, <che la stessa venga inoltrata all'ufficlo
competente dells medesima amministrazione.

Art. 13

Digposizioni particolari per i dirigenti

1. Perma restando l'applicazione delle altre disposiziconi del
Codice, le norme del presente articelo si applicanc ai dirigenti, ivi
compresi i titclari di incaricc ai sensi dell'articoleo 19, comma 6,
del decreto legislativo n. 165 del 2001 e dell'articolo 110 del
decreto legislativo 18 agosto 2000, n. 267, al soggetti che svolgono
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funzioni eguiparate ai dirigenti operanti negli uffici di dirstta
collaborazione delle autorita' politiche, nonche' ail funzionari
regponsabili di porizione organizzativa negli enti privi di

dirigenza.
2. Il dirigente svolge con diligenza le funzioni ad esso spettanti
in base all'atto di conferimento dell'incarico, persegue gli

cbhiettivi assegnati e adotta un comportamento organizzativo adeguato
per l'assolvimento dell'incarice.

3. Il dirigente, prima di assumere le sgue funzionl, comunica
all'amnministrazione le partecipazicni azicnarie e gli altri interessi
finanziari che possano porle in conflitbe di  interessi con la
funzione pubblica che svolge e dichiara se ha parenti e affini entro
il secondo grado, coniuge o convivente c¢he esercitano attivita!
politiche, professionali o economiche c¢he 11 ponganc in contatti
frequentl con l'ufficio che dovra' dirigere o c¢he siano coinvolti
nelle decisgionl o nelle attivita' inerenti all'ufficic. I1 dirigente
fornisce le informazioni sulla propria situazione patrimoniale e le
dichiarazioni annuali dei redditi soggetti all’imposta sul redditi
delle persone fisiche previste dalla legge.

4. T1 dirigente aggume atteggiamentl leali e trasparenti e adoctta
un comportamento esemplare e imparziale nei rapporti con i colleghi,
i collaboratori e 1 destinatari dell'azione amministrativa. Il
dirigente cura, altresi’', che le riscrse assegnate al suo ufficio
giano utilizzate per finalita' esclusivamente dstituzionsali e, in
nesgun caso, per esigenze personalil,

5. Il dirigente cura, compatibilmente con le risorse disponibili,
1l benessere organizzativo nella struttura a cui e' preposto,
favorendo l'instaurarsi 4i rapporti cordiali e rispettosi tra 1
collaboratori, assume iniziative finaliwzate alla c¢ircolazione delle
informazioni, alla formazione e all'agglornamento del perscnale,
all'inelugione e alla valorizzazicne delle differenze di genere, di
eta' e di condizioni personali.

6. Il dirigente assegna l'istruttoria delle pratiche sulla base di
un'equa ripartizione del carico di lavoro, tenendo conto delle
capacita’, delle attitudini e della professionalita' del perscnale a
sua digposizione. Il dirigente affida gli incarichi aggiuntivi in
bage alla professionalita' e, per guantc possibile, secondo criteri
di rotazione.

7. Il dirigente svolge la valutazicne del personale assegnato alla
struttura cul e' preposto con imparzialita' e rispettando le
indicazioni ed i tempi prescritti.

8. I1 dirigente intraprende con tempestivita' le iniziative
necegsarie ove venga a concscenza di un lllecito, attiva e conclude,
se competente, 1l procedimento disciplinare, oVVvVero segnala

tempestivamente l'illecito all'autorita’® disciplinare, prestando ove
richiesta la propria collaborazicne e provveds ad inoltrare
tempestiva denuncia allfautorita' giudiziaria penale o© sgegnalazione
alla corte dei conti per le rispettive competenze. Nel casc Iin cul
riceva segnalazione di un illecito da parte di un dipendente, adoctta
ogni cautela di legge affinche' sia tutelato i1l segnalante e non sia
indebitamente rilevata la sua identita!’ nal procedimento
digceiplinare, al sensi dell'articolc 54-bis del decreto legislativo
n. 165 del 2001.

9, Il dirigente, nei limiti delle sue possibilita'’, evita che
notizie 1non rigpondenti al vero quanto all'organizzazione,
all'attivita' e ai dipendenti pubblici possano diffondersi. Favorisce
la diffusicne della conoscenza di buone prassi e buoni egempi al fine
di rafforzare il senso di fiducia nei confronti dell'amministrazicne.

Art., 14

Contratti ed altri atti negoziali

1. Nella concluslone di acceordl e negozi & mnella stipulazione di
contratti per conto dell'amministrazione, nonche' nella Ffage di
egecuzione degli stesei, il dipendente non ricorre a mediazione di
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terzi, ne' corrisponde o promette ad alcuno utilita' a titolo di
intermediazione, ne' per facilitare o aver facilitato la conclugione
o l'esecuzione del contratto. Il presente comma neon &i applica ai
casl in cul ltamministrazione abbia deciso di ricorrere all'attivita!'
di intermediazione professionale.

2, Il dipendente non conclude, per conto dell'amministrazione,
contrattli di appalto, fornitura, gervizio, finanziamento o
asgilcurazione con imprese con le guali abbia stipulato contratti a
titeclo privato o ricevuto altre utiiita' nel biennio precedente, ad
eccezlione di quelli conclusi ail sensi dell'articolo 1242 del codice
civile. Nel cago in c¢ui Ll'amministrazione concluda contratti di
appalto, fornitura, eerviziec, finanziamento o assicurazione, con
imprese con le gquali il dipendente abbia concluge contratti a titolo
privato o ricevuto altre utilita' nel biennio precedente, guesti &i
astiene dal partecipare all'adozione delle decigioni ad alle
attivita' relative all'esecuzione del contratto, redigendo wverbale
geritto di tale astensione da conservare agli attl dell'ufficio.

3. Il dipendente che conclude accordi o negozi ovvero stipula
contrattl a titelo privato, ad eccezione di quelli conclusi ai sensi
dell'articolc 1342 del codice civile, con persone figiche o
giuridiche private con le guall abbia concluso, nel biennio
precedente, contratti di appalto, fornitura, servizio, finanziamento
ed assicurazione, per conto dell'amministrazione, ne informa per
igcritto il dirigente dell'ufficio.

4. Se nelle situazioni di culi al commi 2 e 3 =i trova il dirigente,
questi informa per iscritto i1l dirigente apicale regponsablle della
gestione del perscnale.

5. Il dipendente che riceva, da persone fisiche ¢ gluridiche
partecipanti a procedure negoziali nelle quali sila parte
I'amminisgtrazione, rimogtranze corali o} gcritte sull'cperato
dell'ufficic o su quelloc del propri collaboratori, ne informa
immediatamente, di regeocla per iscritto, il proprio superiore
gerarchice o funzlonale.

Art. 15

Vigilanza, monitoraggic e attivita' formative

1. Al gensil dell'articolo 54, comma 6, del decreto legislative 30
marzo 2001, n. 165, vigilanc suil'applicazione del presente Codice e
dei cecdici di comportamento adottati dalle singole amministrazioni, 1
dirigenti responsabili di clascuna struttura, le strutture di
contrcllo interno e gli uffici eticl e di disciplina.

2. Al fini dell'attivita' di vigilanza e monitoraggioc prevista dal
presente articolo, le amministrazioni si avvalgone dell'ufficio
procedimenti disciplinari ietituito ai =sensi dell'articolo 55-bis,
comma 4, del decretec legislative n. 165 del 2001 c¢he avolge,
altresi', le funzioni dei comitati o uffici etici eventualmente gia'
istituiti.

3. Le attivita' svolte al sensi del presente articolo dalltufficio
procedimenti disciplinari gi conformano alle eventuali previsioni
contenute nei piani di prevenzione della corruzione adottati dalle
amministrazioni al sensi dell'articelo 1, comma 2, della legge 6
novembre 2012, n. 190. L'ufficic procedimenti disciplinari, oltre
alle funzieni disciplinari di cui all'articolo 55-bisg e seguenti del
decrete legislativo n. 165 del 2001, cura 1'agglornamento del codice
di comportamento dell'amminlstrazione, 1'esame delle segnalazioni di
violazione del codici di comportamentc, la raccolta delle condotte
illecite accertate e sanzionate, assicurando le garanzlie di cul
all'articclo 54-bis del decretc legislativo n. 165 del 2001. Il
responsabile della prevenzicne della corruzione cura la diffusione
della concscenza dei codici di comportamento nell'amministraziones, il
monitoraggio annuale sulla lore attuazione, ai sensi dell'articolo
54, comma 7, del decreto legislative n. 165 del 2001, la
pubblicazione sul sito istituzionale e della comunicazione
all'Autorita' nazicnale anticorruzione, di cui all'articole 1, comma
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2, della legge & novembre 2012, n. 190, dei risultati del
monitoraggic. Ai fini dello svelgimento delle attivita' previste dal
presente articcle, 1'ufficio procedimenti disciplinari opera 1in
raccordo con il responsabile della prevenzione di cui all'articclo 1,
comma 7, della legge n. 190 del 2012.

4, A1 fini delltattivazione del procedimento disciplinare per
viclazione dei «codici @i comportamente, 1'ufficio procedimenti
disgciplinari puo' chiedere all'Autorita’ naziomale anticorruzione
parere faccltative secondo quanto stabilito dall'articolo 1, comma 2,
lettera d}, della legge n. 180 del 2012.

5. Al personale delle pubbliche amminisgtrazioni sono rivolte
attivita' formative in materia di trasparenza e integrita’, che
consentanc al dipendenti di conssgulire una piena conoscenza dei
contenuti del codice di comportamente, nonche' un aggiocrnamento
annuale e sistematico sulle misure e sulle dispesizioni applicabili
in tali ambiti.

6. Le Regicni e gli enti 1locali, definiscono, nell'ambito della
propria autonomia organizzativa, le linee guida necessarie per
l'attuazione del primcipi di cul al presente articolo.

7. Dall'attuazione delle disposizioni del presente articolo non
devono derivare nuovi o maggiori oneri a carico della finanza
pubblica. Le amminlstrazioni provvedono agli adempimenti previsti
nell'ambito delle risorse umane, finanziarie, e strumentall
disponibili a legislazione wvigente.

Art. 16

Responsabilita' conseguente alla violazione
dei doveri del codice

1. La wviolazione degli obblighi previsti dal presente Codice
integra comportamenti contrari ai doveri d'ufficio. Ferme restando le
ipotesi in cui la wviclazione delle disposizioni contenute nel
presente Codice, nonche' dei doveri e degli obblighi previsti dal
piano di prevenzione della corruzione, da' luogo anche a
responsabilita’ penale, <c¢lvile, amministrativa o contabile del
pubblico dipendente, essa e' fonte di respongabilita' disciplinare
accertata all'esito del procedimento disciplinare, nel rigpetto del
principi di gradualita' e proporzicnalita' delle sanzioni.

2, Al fini della determinazione del tipo e dell'entita' della
ganzione disciplinare concretamente applicabile, 1la wvioclazione e
valutata 1in ognl singole caso con riguardo alla gravita' del
comportamento eall'entita' del pregiudizio, anche morale, derivatone
al decoro o al prestigio dell'amministrazicne di appartenenza. Le
sanzioni applicabili sonc guelle previste dalla legge, dai
regolamentl e dal contratti collettivi, incluse quelle espulsiveche
posscono essere applicate esclusivamente nei casi, da wvalutare in
relazione alla gravita’, di violazione delle disposizicni di cui agli
articoli 4, gualora concorranc la non modicita' del valore del regalo
o delle altre utilita' e 1l'immediata correlazione di guesti ultimi
con 11 compimento di un atto o di un'attivita' tipici dell'ufficio,
5, comma 2, 14, comma 2, primc periodo, valutata al sensi del primo
periodo. La disgposlizione di cul al secondo periodo si applica
altresi’ nei casi di recidiva negli illeciti di cuil agli articoli 4,
comma &, 6, comma 2, esclusi i conflitti meramente potenziali, e 13,
comma 9, primo periode. I contratti collettivi possono prevedere
ultericri criteri di individuazione delle ganzioni applicabili in
relazione alle tipologis di violazione del presente codice.

3. Regta ferma la comminazione del licenziamento genza preavvigo
per i1 casi gia' previsti dalla legge, dail regolamenti e dal contratti
collettivi.

4. Restano fermi gli ulteriori obblighi e le conseguenti ipotesi di
respongabilita'’ disciplinare dei pubblici dipendenti previsti da
norme di legge, di regolamento o dal contratti cellettivi.

Art., 17
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Digposizioni finali e abrogazioni

1. Le amminigtrazioni danno la plu' ampia dJdiffusione al presente
decreto, pubblicandolc sul propric sito internst istituzionale e
nella rete intranet, nonche' trasmettendolo tramite s=-mail a tutti 1
propri dipendenti e ai titolari di contratti di consulenza o
collaborazione a gqualsiasi titolo, anche professionale, ai titolari
di organi e di incarichi negli uffici di diretta collaborazione dei
vertici peolitici dell'amministrazicne, mnonche' al collaboratori a
qualsiasi titolo, anche professicnale, di imprese fornitriei di
servizi in favore dell'amministrazione. L'amministrazicne,
c¢ontestualmente alla sottoscrizione del contratto di lavero o, in
mancanza, all'attc di conferimento dell'incarico, consegna e fa
gottoscrivere al nuovli assunti, con rapporti comungue dencminati,
copla del codice di comportamento.

2, Le amministraziconi dannc la pilu' ampia diffusione ai codici di
comportamentc da cilascuna definiti ai sensi dell'articolo 54, comma
5, del citatc decreto legislativo n. 165 del 2001 gecondo le medesime
modalita' previste dal comma 1 del presente articolo.

3. Il decreto del Ministro per la funzione pubblica in dats 28
novembre 2000 recante "Codice di comportamento dei dipendenti delle
pubbliche amministraziconi", pubblicato nella Gazzetta Ufficiale n. 84
del 10 aprile 2001, e' abrogato.

I1 presente decreto, munito del gigillo dello State, sara' inserito
nella Raccolta ufficiale degli atti normativi della Repubblica
italiasna. E' fatto obbligo a chiungue gpetti di csservarlo e di farlo
oggervare.

Dato a Roma addi', 16 aprile 2013

NAPOLITANC
Monti, Presidente del Consiglio dei
Ministri
Patroni Griffi, Ministro per la
pubblica amministrazione e la
semplificazione
Viste, 11 Guardasigilli: Severino

Regilstratoc alla Corte dei conti 11 23 maggio 2013
Registro n. 4, foglio n. 300
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Legenda

ANAC Autoritd nazionale anticorruzione

ARAN Agenzia pet la Rappresentanza Negoziale delle Pubbliche Amministrazioni
DFP Dipattimento della funzione pubblica

PNA Piano nazionale anticorruzione

PTPCT Piano triennale di prevenzione della corruzione e della trasparenza

RICT Responsabile della prevenzione delia corruzione e della trasparenza

o1v Organismo indipendente di valutazione

Odv Organismo di vigilanza

UPD Ufficio procedimenti disciplinari

Modello 231 Modello organizzativo previsto dal d.lgs. 231/2001




1. Finalita delle Linee guida

Tra le misure di prevenzione della cortuzione i codicl di comportamento tivestono un ruolo importante
nella strategia delineata dalla legge 6 novembre 2012, n. 190 rubricata “Disposizjoni per la prevenzions ¢ la
repressions della corrusione ¢ dell'illegaliia nella pubblica amministrazions”, costituendo lo strumento che pit di
altri si presta o regolare le condotte dei funzionari ¢ ad osientarle alla migliore cura dellinteresse pubblico,
in uha stretta connessione con i Piani triennali di prevenzione della corruzione e della traspareaza
(PTPCT).

L’art, 1, co. 44, della 1, n. 190 del 2012 ha sostituito Iatt. 54 del d.lgs. 0. 165 del 2001 rubricato “Codics di
comporiamento”, prevedendo, da un lato, un codice di comportamento generale, nazionale, valido per tutte
le amministrazioni pubbliche e, dall’altto, un codice per ciaseuna amministrazione, obbligatorio, che
integra ¢ specifica il predetto codice genetale. I1 legislatore aturibuisce, poi, specifico rilievo disciplinare
alla violazione dei doveri contenuti nel codice.

1l codice nazionale & stato emanato con d.P.R. 16 aprile 2013, n. 62. Esso ptevede i doverl minimi di
diligenza, lealtd, imparzialitd e buona condotta per i dipendenti pubblici e all’ast. 1, co. 2 il codice rinvia
al citato art. 54 del dlgs. 165/2001 prevedendo che le disposizioni ivi contenute sjano integrate ¢
specificate dai codici di compottamento adottati dalle singole amministrazioni,

Per quanto riguarda i codici di amministrazione essi, ad oggi, risultano generalmente adottati. Tuttavia, la
tendenza & stata fin da subito quella di emanare codici di comportamento meramente tiproduttivi del
codice generale. Salvo buone pratiche rilevate, non risulta cioé svolto quel lavoro richiesto di integrazione
e specificazione del doveri minimi posti dal d.P.R n. 62 del 2013.

Iart. 54 del dlgs. n. 165 del 2001 attribuisce alP ANAC il potete di definire curdfers, lines guida e modelli
snsformi per singoli ssttori 0 Hpologie di armministrazione ai Jind dell'adosione del singoli codied di comportamento da parte
di ciascuna amministragioney. Le Lince guida del’ANAC possono essere tanto generali quanto Linee guida
di settore, destinate a specifiche categorie di amministrazioni,

I’Autorita ha definito, con la delibera n. 75 del 24 ottobre 2013, le prime Linee guida in materia, rivolte
a tutte le amministrazioni. Per quanto riguarda le Linee guida di settore ha, invece, al momento adottato
quelle per gli enti del servizio sanitario nazionale (Delibera n. 358 del 29 marzo 2017). Analoga iniziativa
verrid attuzta anche per il settore delle Universitd, in considerazione di quanto previsio
nellapprofondimento ad esse dedicato del PNA 2017 (Delibera n, 1208 del 22 novembze 2017).

Alla luce del percorso sin qui svolto, dall’analisi delle pratiche esistenti nonché a seguito di una apposita
riflessione generale sul tema da parte di un gruppo di lavoro dedicato, Autoritd ritiene necessatio
emanare nuove Linee guida di carattere generale. Cio al fine di promuovere un sostanziale rilancio dei
codici di comportamento presso le amministrazioni proprio per il valore che essi hanno sia per otlentare
le condoite di chi lavora nell’amministrazione e pet amministrazione verso il miglior perseguimento
dell'interesse pubblico, sia come sttumento di prevenzione dei rischi di corruzione da armonizzare ¢
cootdinare con i PTPCT di ogni amministrazione.

Come anticipato sopta, infatti, la tendenza a replicate nei codici di amministrazione i contenuti del codice
nazionale & elusiva dello scopo della nuova disposizione voluta dal legisiatore del 2012 secondo cui ogni
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amministrazione “specifica ed integra” nel proprio codice di amministrazione i doveri del codice
nazionale in base alle proprie caratteristiche organizzative e funzionali.

Con le presenti Linee guida, pertanto, Autorita intende fornire indirizzi interpretativi e operativi che,
valorizzando anche il contenuto delle Linee guida del 2013, siano volte a otientare e sostenere le
amministraziont nella predisposizione di nuovi codici di comportamento con contenuti pit coetenti a
quanto previsto dal legislatore e soprattutto, utili al fine di realizzare gli obiettivi di una migliore cusa
dellinteresse pubblico. A tal fine una parte importante delle Linee guida ¢ tivolta al processo di
formazione dei codici - in cui risulta fondamentale la partecipazione dellintera sttuttura- alle tecniche di
redazione consigliate e alla formazione che si auspica venga rivolta a tutti i destinatati del codice.

2. Fondamento costituzionale dei codici di comportamento

Fonte primaria della disciplina sui codici di comportamento ¢ la Costituzione che impone che le funzioni
pubbliche stano svolte con imparzialita (att. 97), al setvizio esclusivo della Nazione (art. 98) e con
“disciplina e onore” (art. 54, co. 2).

Lo ribadisce, per quel che qui interessa, la . n. 190 del 2012 {att. 1 co. 59) che definisce le proprie
disposizioni come di diretta attuazione del principio di imparzialita di cul all’art. 97 della Costituzione.

La circostanza, poi, che la disciplina di revisione dei codici di comportamento sia inserita proptio nella
legoe 190 consente di ritenere che volonta del legislatore sia proprio quella di ancotare saldamente il
codice di comportamento non solo alle suddette notme costituzionali, ma anche alla strategia di
prevenzione della corruzione nel settore pubblico.

I} codice di compostamento adottato con d. MR, 62/2013 rafforza Veffettivitd dei precett costituzionali
in tema di azione amministrativa, con disposizioni specifiche sulle modalita cui il dipendente pubblico
deve ispirare la propria condotta, I principi generali sono Improntati, nel tispetto della Costituzione, al
servizio della Nazione con disciplina ed onore e all’esetcizio imparziale dei propti compiti e funzioni nel
perseguimento dell'interesse pubblico senza abuso della posizione o del potere di cul si é titolati (art. 3,
co. 1, d.P.R. 62/2013).

[ singoli “doveri” imposti dal legislatore per il dipendente pubblico negli articoli dal 4 al 14 del d.P.R
62/2013 traducono, poi, i suddetti principi costituzionali in regole e obblighi di condotta che i destinatari
del codice sono tenuti ad osservare. Tali doverl consentono di orientare la tpizzazione delle condotte
lecite e di quelle illecite e, quindi, di atutare gli stessi destinatari del codice, oltre a coloro che esetcitano
la vigilanza, a valutare 1 comportamenti coerent! o meno tispetto alle previsioni generali,

Si pensi a titolo esemplificativo a come il principio costituzionale di imparzialita viene declinato nella
prescrizione dettata nel co, 5 dellart. 3 del codice di comportamento nazionale in base al quale, nel
rapporti con i destinatari dell’azione amministrativa, «/ dipendente assicura Ja piena paritd di trattamento a paritd
di condizgiont, asienendoii, aliresi, da agioni arbitrarie che abbiano sffetti negativi sui destinatart dell'agione amminisirativa
o che comporiine discriminasioni basate su sesso, nagionalitd, origine elnica, caratieristiche genetiche, lingua, religione o




creds, convinzeoni personali o politiche, appartensnza a wra minoranza nagionale, disabilita, condizioni sociali o di salute,
eld ¢ arientamento sessualz 0 su altri diversi fattoriy,

Ulterioti applicazioni del principio di imparzialita si rinvengono nelle disposizioni concernenti la
petcezione di regali, compensi ed altre utilita (art. 4) al fine di preservare il prestigio e l'imparzialita
dell’amministrazione; la partecipazione ad assoclazioni ed organizzazioni (art. 5); la prevenzione dei
conflitti di interessi e gli obblighi di astensione (astt. 6 ¢ 7).

Tra le novitd pit important introdotte dalla 1. n. 190/2012 vi & quella del tilievo disciplinare delle
violazioni dei codici. Tale previsione diviene uno strumento efficace nei conftonti di coloro che non si
adeguzno spontaneamente a principi costituzionali.

3. Finalita e natura dei codici

Le amministrazioni, come visto sopra, adottano un proptio codice di comportamento che, in una logica
di pianificazione a cascata propria della 1. n. 190/2012, integta e specifica il codice generale nazionale.

Il codice nazionale ha natura regolamentare e definisce i doverd minimi che 1 dipendenti pubblici e gli altzi
destinatari del codice sono tenuti ad osservare al fine di assicurare la qualita del servizi, la prevenzione
dei fenomeni di corruzione, il rispetto dei doveri costituzionali di diligenza, lealta, imparzialita, servizio
esclusivo alla cura dell’interesse pubblico.

La gran parte delle disposizioni del codice nazionale ha catattere generale e di principio ed & applcabile
a tutte le amministrazioni. Si tratta di disposizioni riferibili ad una figura tipica di pubblico funzionatio
tenuto al rispetto di quel doveti indipendentemente dall’amministrazione presso cui presta servizio.

Le amministrazioni sono poi chiamate a definire con un proprio codice i doveri di comportamento alla
luce della realta organizzativa e funzionale della propria amministrazione, dei suoi procedimenti e processi
decisionali, In tal modo si tende a rafforzare il rispetto del doveti costituzionali, il recupero del’eftettivita
della responsabilita disciplinare e del collegamento con il sistema intero di prevenzione della corruzione.
1l codice di amministrazione & un atto unilaterale di chiara natura pubblicistica.

Si rammenta che i codici di comportamento delle singole amministrazioni, nell'integrare ¢ specificare le
regole del codice, non possono perd scendere al di sotto del wdovers minimi di diligenga, lealts, imparsialita e
bnona condotia che i pubblici dipendenti sono lenuti ad osservares, In tal senso si ¢ espresso anche il Consiglio di
Stato nel parere 21 febbraio 2013 n, 97, reso sullo schema di DPR recante “Codice di comportamento det
dipendenti pubblia”, chiarendo che « codici di comportamento delle singole amministragioni possono integrare ¢
ipecificare k2 regole del Codice, mma wnon attenuarion,

Con riferimento al rilievo giuridico del codice di comportamento, sia nazionale che di amministrazione,
la nuova formulazione dell’art. 54 introdotta dalla legge 190/2012 ptevede chiaramente che la violazione
dei doveri ivi contenutl é fonte di responsabiliti disciplinare. Cid rappresenta una importante novita
rispecto alle precedenti disposizioni che si limitavano a prevedere inditizzi affinché i principi del codice
venissero coordinati con le previsioni del contratti collettivi in materia di tesponsabilita disciplinare,
lasciando a quest ultimi il compito di definire le conseguenze giuridiche delle violazioni.
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Le presenti Linee guida forniscono, pertanto, anche indicazioni per guidare le amministrazioni nell’attivita
di specificazione e integrazione dei codici (vedi infra § 9).

4. Codice etico e codice di comportamento

I codici di compottamento non vanno confusi, come spesso ’Autorita ha riscontrato, con i codici “etici”,
comungue denominati.

I codici edci hanno una dimensione “valotiale” e non disciplinate e sono adottati dalle amministrazioni
al fine di fissare doveti, spesso ultetiosi e diversi rispetto 2 quelli definiti nei codici di comportamento,
timessi alla autonoma iniziativa di gruppi, categotie o associazioni di pubblici funzionari. Con tali codicl
vengono individuate anche sanzioni etico-morali — al di la di conseguenze di altra natura eventualmente
pteviste - che veagono ittogate al di fuori di un procedimento di tipo disciplinare, in quanto fondate
essenzialmente sulla riprovazione che i component del gruppo esprimono in caso di violazione delle
tegole autonomamente fissate.

Resta fetma la disciplina peculiare dei codici etici negli enti di dititto privato (cfr, § 14).

I codici di comportamento, invece, come gia precisato, fissano doveri di comportamento che hanno una
rilevanza giuridica che prescinde dalla petsonale adesione, di tipo morale, del funzionario ovvero dalla
sua petsonale convinzione sulla bontd del dovere. Essi vanno rispettat in quanto posti dall’'ordinamento
giuridico e, a prescindere dalla denominazione atttibuita da ogni singols amministrazione al proptio
codice, ad essi si applica il regime degli effetti e delle responsabiliti conseguenti alla violazione delle regole
comportamentali previsto dall’art. 54, co. 3, del dllgs. 165/2001.

Da qui la necessita che le amministrazioni tengano ben distinti i codici di comportamento, giuridicamente
rilevanti sul piano disciplinare, da eventuali codici etici.

5. Codice di compottamento e misure che limitano Paccesso o la permanenza
nell’ufficio/incarico

L’Autotitd ritiene importante chiarire che non spetta ai codicl di comportamento introdurre misure
sull'impatzialitd soggettiva dei funzionati pubblici tese a limitarne I"accesso o la permanenza nelle cariche
pubbliche o lo svolgimento delle attivith dell'ufficio/incarico. Queste ultime, infatt, hanno un carattere
oggettivo e sono tiservate alla legge o a fonte normativa espressamente autorizzata dalla legge.

Tali misure, gia analizzate nel PNA 2019 (Parte ITT § 1.1. cui si rinvia), sono volte a:

- impedite Paccesso o il mantenimento di cariche pubbliche al funzionatio che si trovi in
particolari situazioni derivanti da procedimenti penali o disciplinati’;

1 8i pensi ad esempio all’istituto della rotazione straordinaria di cui all'art, 16, co. 1, lettera l-quater), del d.1gs. n. 165 del 2001;
il trasferimento ad altro ufficio d1 cui alla legge n. §7 del 2001; la misura della sospensione dal servizio disposta dalla stessa
legge n, 97, ovvero la misura delle inconferibilith di cui al d.lgs. o 39 del 2013 e allatt, 35-bis del d.lgs. n. 165/2001 (inteodotta
dalla legge n. 190 del 2012 art. 1, comma 46); Vestinzione del rapporto di lavoro prevista dall’art. 19, co. 1, numero 5-bis, del
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- impedire I'accesso a cariche pubbliche a soggetti che possano ritenersi in conflitto anche
potenziale con I'esercizio imparziale delle funzione pubblica®

- vietare il conferimento di incarichi, soptattutto da patte di soggett! ptivati, a coloto che abbiano
svolto funzioni presso amministrazioni (c.d. pantoufiage)’.

Si tratta, in tutti { casi, di misure c.d. oggettive che hanno il fine di sottrarre, per specifici motivi di volta
in volta determinati dalle norme, un funzionario all’esercizio di funzione {ad esemplo, in presenza di
situazione di inconferibilita il soggetto non accede all'ufficio; se un procedimento penale pregiudica
Iimmagine di imparzialiti dell’amministrazione il funzionatio & trasfetito ad altro ufficio o sospeso dal
servizjo).

Da tzli misure vanno distinti i doveri di comportamento delineati nel codice. Questi ultimi riguardano il
comportamento soggettivo del funzionario cui viene chiesto di sepuire particolari canoni di
compottamento nello svolgimento delle proptie funzioni. Le conseguenze, laddove si accerti la violazione
di detti doveri, hanno carattere disciplinare, e comportano l'irrogazione di sanzioni.

Posto quanto sopra, laddove sono normativamente previste situazioni in presenza delle quali vi sia una
limitazione all’accesso o alla permanenza nell’ufficio o nellincarico, tra le due tipologie di misure esiste
comunque un collegamento nei codici di comportamento. La disciplina genetale det doveti di condotta €
infatti declinata all'interno dei siﬁgoli codici di comportamento sotto forma di dovere di dichiarazione. Si
pensi, ad esempio, all’opportuniti per le amministrazioni di inttodurre, nel proprio codice di
comportamento, {1 dovere in capo al dipendenti interessati da procedimenti penali di segnalare
immediatamente avvio di tali procedimenti, o ancora, di introdurre in capo ai dirigenti 'obbligo di
comunicate tempestivamente Uinsorgere di cause di incompatibiliti dell’incarico. Uno specifico dovere
di dichiarazione & previsto all’art. 20, del d.lgs. 39/2013.

Il dovere di dichiarazione e/o di comunicazione incombe sul funzionario che si trovi in una delle
situazioni che danno luogo a misure limitatrici, Si tratta sempre di precisi doveri di comportamento,
sanzionabill in sede disciplinare.

6. Collegamenti del codice di comportamento con il PIPCT

Come anticipato, tra le novita della disciplina sui codici di comportamento, una riguarda lo stretto
collegamento che deve sussistere tra i codici e il PTPCT di ogni amministrazione.

[l PTPCT ¢ lo strumento attraverso il quale 'amministrazione definisce ¢ formula la propria strategia di
prevenzione della cotruzione, individuando le aree di tischio in relazione alla propria specificita,
mappando 1 processi, valutando 1 possibili fischi di cotruzione che in essi si possono annidare ed

codice penale, {introdotto dall’art. 5, co. 1, della legge n. 97 del 2001). Tutte misure, salvo 'ultima, a carattere non sanzionatorio
ma di carattere oggettivo, di tutela dell'imparzialitd (e dell'immagine di imparzialita) dellamministrazione,

2 Di cui si sono occupate soprattutto le norme del dulps. n. 39 del 2013,

3 Disclplinato dall’ast, 53, co. 16-ter.del dlps.165/2001 inserito dalla L 190 /2012, art. 1, co. 42,
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individuando le misute atte a neutralizzatre o a ridurse tall tischi. In proposito si rinvia al PNA 2019 che
si & ampliamente occupato del tema (PNA 2019, Parte 1),

Oltre alle misure di tipo oggettivo il legislatore di ampio spazio anche a quelle di tipo soggettivo che
ricadono sul singolo funzionario pubblico nello svolgimento delle attivita ¢ che, come sopra visto, sono
anche declinate nel codice di compottamento che 'amministrazione ¢ tenuta ad adottare.

Intento del legislatote ¢ quello di delineare in ogni amministrazione un sistema di prevenzione della
cotruzione che ottimizzi tutti gli sttumenti di cul 'amministrazione dispone, mettendone in relazione i

contenut.

Cid comporta che nel definite Je misure oggettive di prevenzione della corruzione (a loto volta coordinate
con gli obiettivi di performance cfr. PNA 2019, Parte I1, § 8) occotre parallelamente individuare i doveri di
comportamento che possono conttibuire, sotto il profilo soggettivo, alla piena realizzazione delle
suddette misure. Analoghe indicazioni Iamministrazione pud trarre, ex post dalla valutazione
sull’attuazione delle misure stesse, cercando di comprendete se e dove sia possibile rafforzare il sistema
con doveri di comportamento.

Tale stretta connessione & confermata da diverse previsioni normative,

Innanzitutto, il fatto stesso che l'art, 54 del d.lgs.165 del 2001 sia stato insetito nella 1. n. 190/2012 &
indice della volontd del legislatore di considerare necessatio che I'analisi dei comportamenti attesi dai
dipendenti pubblici sia frutto della stessa analisi organizzativa e di risk assessment propria dell’elaborazione
del PTPCT. Naturalmente, poi, diversi sono gli effetti giutidici che si ricollegano ai due strument,

Inoltre, sempre latt. 54, co. 3, del dlgs.165 del 2001 prevede la responsabilita disciplinare per violazione
dei doveri contenuti nel codice di comportamento, ivi inclusi i doverl relativi all’attuazione del PTPCT.
1! codice nazionale inserisce, infatti, tra i doveri che i destinatati del codice sono tenuti a rispettare quello
dell’osservanza delle prescrizioni del PTPCT (att. 8) e stabilisce che Pufficio procedimenti disciplinari
delle amministrazioni, tenuto a vigilare sull'applicazione dei codici di comportamento adottati dalle
singole amministrazioni, deve conformate tale attivith di vigilanza alle eventuali previsioni contenute nei
PTPCT adottati dalle amministrazioni (att. 15, co. 1 e 3; cfr. § 16 delle presenti Linee guida).

I piani ¢ i codid, inoltre, sono trattat unitartamente sotto il profilo sanziopatotio nellart. 19, co. 5, del
d.l n. 90 del 2014, In caso di mancata adozione, per entrambi, & prevista una stessa sanzione pecuniatia
irtogata dall ANAC,

L’Autorita ha ritenuto, in anzlogia a quanto previsto per il PTPC, che la predisposizione del codice di
amministrazione spetti al RPCT. Si consideti altresl che a tale soggetto la legge assegna il compito di
curare la diffusione e Pattuazione di entrambi gli steumenti (L. 190/2012, att. 1, co. 10 e d.P.R. 62/2013,
art. 15, co. 3).

Tutto quanto sopra consente di ritenere che nell’adozione del codice di comportamento l'analisi dei
comportamenti attesi debba essete effettuata considerando il diverso livello di esposizione degli uffici al
tischio di corruzione, come individuato nel PTPCT. 1l fine & quello di correlare, per quanto ritenuto




opportuno, i dovesi di compottamento dei dipendenti alle misure di prevenzione della corruzione previste
nel piano medesimo.

In questa ottica ¢ indispensabile che il RPCT in fase di predisposizione del codice sia supportato da altri
soggettl dell’'amministrazione (cft. §11 sulla formazione dei codici) per individuare le ricadute delle misure
di ptevenzione della cottuzione in termini di doveri di comportamento. Vale a dire che ¢ opportuno
valutate se le principali misure siano o meno assistite da doveri di comportamento al fine di garantirne
Petfettiva attuazione.

Resta fermo che i due strumenti - PTPCT e codici di compottamento - si muovono con effetti giuridici
tra loro differenti. Le misute declinate nel PTPCT' sono, come sopra detto, di tipo oggettivo e incidono
sullorganizzazione dell’amministrazione. I doveri declinati nel codice di compottamento operano,
invece, sul plano soggettivo in quanto sono tivolti a chi lavora nell’amministrazione ed incidono sul
rapporto di lavoro del funzionatio, con possibile itrogazione, tra 'altro, di sanzioni disciplinati in caso di
violazione,

Anche sotto il profilo temporale si evidenzia che mentre il PTPCT ¢ adottato dalle amministrazioni ogni
anno ed ¢ valido per il successivo triennio, i codici di amministrazioni sono tendenzialmente stabili nel
tempo, salve le integrazioni o le modifiche dovute allinsorgenza di ripetuti fenomeni di cattiva
amministrazione che rendono necessaria la tivisitazione di specifici doveri di comportamento in
specifiche aree o processi a rischio. T, infattl, importante che il sistema di valoti e compottamenti attesi
in un’amministrazione si consolidi nel tempo e sia cosl in grado di otientare il pid chiaramente possibile
i destinatari del codice. Se i cambiamenti fosseto frequent si tischierebbe di vanificare lo scopo della
norma. B’ poi rimessa alla scelra discrezionale di ogni amministrazione l2 possibilita che il codice di
comportamento, anche se non modificato nei termini di cul sopra, sia allegato al PTPCT.

7. Ambito soggettivo di applicazione

Quando di si tifetisce allambito soggettivo si intende individuare sia le amministrazioni e gli ent tenuti
all’adozione dei codici e dei doveri di comportamento, sia il personale tenuto a rispettarli.

7.1 Quadro novmativo di tiferimento
L’art. 54 dlgs.165/2001 definisce ambito soggettivo di applicazione del codice di compottamento
mediante il riferimento alle “amministrazioni pubbliche” individuate dallart. 1, co. 2, del medesimo
decreto legislativo.

Vi ¢ poi lart. 2 del d.P.R. n. 62/2013 che individua le categotie di personale cui deve applicarsi il codice
di amministrazione, Anche esso fa esplicito riferimento alle amministrazioni pubbliche di cui all’att. 1,
co. 2, del d.igs. 165/2001.

Ad avviso delPAutorita tali disposizioni vanno lette in relazione alla stretta connessione tra codici di
compottamento e PTPCT voluta dal legislatore. Pettanto, Fambito soggettivo non si limita solo a quello
previsto espressamente dal d.lgs. 165/2001, ma ricomprende anche tutte le amministrazioni, enti €




soggetti in controllo pubblico tenuti all’adozione del PTPCT e/o di misute di prevenzione della
corruzione passiva, A questo proposito sovviene Patt, 1, co. 2-bis, della legge 190/2012.

Tale norma prevede che tanto le pubbliche amministtazioni quanto gli “adtr soggetsi di cui all’artivolo 2-bis,
comma 2, del d.4gs. n. 33 del 21037 siano destinatari delle indicazioni contenute nel PNA, ma con un regime
differenziato; mentre le prime sono tenute ad adottare un vero e proprio PTPCT, i secondi devono
adottare “misure intogrative di guelle adottats ai sensi del decreto legislativo 8 gingno 2001, n. 231,

Alla luce di quanto sopra, si pud ritenere che le categotie di soggetti, amministrazioni o enti cui fare
riferimento siano riconducibili ai seguenti due ambiti generali:

- entl e amministrazioni cui si applica il codice nazionale tenutl alttesl all’adozione di un proptio
codice di amministrazione che integri e specifichi le previsioni ivi contenute ai sensi dell’art. 54,
co. 5, dlgs.165/2001,

- soggetti privati, enti pubblici economici e societi in controllo pubblico di cui allart. 2-bis, co. 2,
del d.lgs. n. 33 del 2013 tenuti ad adottare misure integrative di quelle adottate ai sensi del decreto
legislativo 8 giugno 2001, n. 231 ivi incluse quelle che attengono ai doveti di compostamento.

Allinterno di questi due grandi ambid di amministrazioni/enti vanno pol inquadtate le questioni relative
al personale tenuto al rispetto dei codici.

Di seguito si esaminano innanzitutto i profili relativi agli enti e alle amministrazioni. Nel paragrafi
successivi si passera ad affrontare le tematiche relative al personale.

7.2 Gli enti tenutr all’adozione def codicl df amministrazione

¥ Le pubbliche ammministrazioni
Sono tenute all'adozione del codice di comportamento le amministrazioni pubbliche di cui all’art. 1, co.
2, del dlgs, 165/2001°. Ad esse si riferisce sia Uart. 54 del d.lgs. 30 matrzo 2001, n. 165, sia art. 2 del
d.PR. 62 del 2013,

41 soggetti indicat] dallast. 2-bis, co, 2, del dlgs. 0. 33 del 2103 sono gli entl pubblici economici; pli ordini professionali; le
societd in controllo pubblico come definite dal d.lgs. del 1% agosto 2016, n, 175 (sono escluse invece le socletd quotate come
definite dello stesso decreto leglslativo, nonché le societd da esse partecipate, salvo che queste ultime siano, noa per it tramite
di societh quotate, controllate o partecipate da amministrazioni pubbliche); le associazioni, le fondazionl e gl enti di diritto
privato comungue denominati, anche privi di personalitd gluridica, con bilancio superiote a cinquecentomila eurc, la coi attivitd
sia finanziata in modo magglotitario per almeno due esercizl finanziard consecutivi nell'ultimo triennic da pubbliche
amministrazioni e in cul la totalitd dei titolar o det componenti dell'organo d'amministrazione o di indirizzo sia designata da
pubbliche amministraziond, Su tall soggetd si rinvia in ogni caso alle indicazioni fornite dall’ Autoritd nella Delibera n, 1310 del
28 dicembre 2016 e nella Delibera n. 1134 dell’8 novembere 2017,

5 LAutorith nella Delibera n. 1124 dell’8 novembre 2017 ha chiarito che le misure integrative “del modello 231” devono fate
viferimento a tutte le attivitd svolte ed é necessario siano ricondotte in un documerto unitario che tiene luogo del Piano di
prevenzione della corruzione. Se riunite con quelle adottate in attuazione del dlgs. n, 231/2007 in un unico documento, esse
vanno collocate in una sezione apposita ¢ dunque devono essere chiaramente identificabill,

& La norma richiamata definisce pubbliche amministraziond «iwtte & amminisirazioni delio Stato, il compresi gh fititutl ¢ souole o ognt
ordine ¢ grado e le istitnziont educative, le agiends ed amministragiond delis Stato ad ordinamento anisnoms, & Regions, Je Provinee, i Comund, b
Cominitd montans, ¢ foro consoryf ¢ associazgions, fe irtituziont wniversitorie, gl Iitituri autonont cave popolari, le Camere df commervio, indusiria,
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La disciplina sui codici di comportamento si applica a tutte le amministrazioni pubbliche tenute
all’applicazione della normativa sulla prevenzione della corruzione e sulla trasparenza e all’adozione del
PTPCT ai sensi dell'art. 1, co. 2-bés, 1. 190/2012, Rientrano, pertanto, tra tali soggetti anche le Autorita di
sistema portuale e gli Ordini professionali.

Sono poi espressamente incluse nell’ambito di applicazione, ai sensi dell’ast. 2, comma 4 del dP.R.
62/2013, anche le Regioni a Statuto speciale ¢ le Province Autonome di Trento ¢ Bolzano, tenute
all’adozione del codice di comportamento nel tispetto delle attribuzioni derivanti dagli statuti speciali e
delle telative norme di attuazione, in materia di organizzazione e conttattazione collettiva del proprio
personale, di quello dei loro entl funzionali e di quello degli enti locali del rispettivo tettitorio.

¥ Lo Autoriid amministrative indipendenti

Ad avviso del’Autorita, le Autotita amministrative indipendentd’, come di recente confermato dal PNA
2019 (cfr. PNA 2019, Parte 1, § 3) applicano la disciplina sulla trasparenza (ai sensi dell'art. 2-bis, co.1,
d.gs. 33 del 2013) e la disciplina in materia di prevenzione della corruzione in cui ¢ inclusa quella sui
codici di comportamento.

Tale indicazione & suffragata anche dall'art. 2, co.2, del dP.R. 62/2013. La disposizione in esame
considera, infatti, tra i pubblici dipendenti cui si applica il codice anche quelli il cui rapporto di lavoro ¢
assoggettato al regime pubblicistico, ai sensi dellatt. 3 del dlgs. 165/2001, con il solo limite della
compatibilita con i tispettivi ordinamenti {cfr. infra § 7.3). In quest’ultima categoria, il richiamato art. 3
d.lgs. 165/2001 include espressamente, tra gli altri, anche i dipendend degli enti che svolgono la proptia
attivits nelle materie contemplate dalla legge 4 giugno 1985, n. 281 (personale della CONSOB), ¢ dalla
legge 10 ottobre 1990, n. 287 (personale dell’Autoritd Garante della Concotrenza ¢ del Mercato),
entrambe Autoritd indipendent.

»  GF enti pubblici economici

Per quanto concetne gli enti pubblici economi, IAutorita®, attesa [a natura pubblicistica della loro
organizzazione, ha confermato per essi lobbligo di adottare un PTPCT o, in alternativa, ove abbiano gia
adottato un “modello 2317, un documento unitario contenente le misute proprie del “modello 2317 e le
misure Integrative di prevenzione della corruzione passiva al sensi delb'art. 1, co. 2-bis, della . 190/2012.

Pertanto, gli enti pubblici economici ove abbiano adottato it PTPCT disciplinano ail'interno di tale atto
anche i doveri di comportamento cul sono tenuti i dipendenti dell’ente. Analogamente, tali doveri sono
previsti tra le misure integrative del “modello 2317, ove adottato,

artigianaio ¢ agricolinra ¢ loro assockazions, tulti gl enti pubblici non economici nasionali, regionali ¢ locally le amminisirazgons, fe aziends e phi enti
i del Servizio sanitario nazionak, ['Agenzia per la rappressntanza negozinle delly prbbliche amministragioni (ARAN) ¢ o Agensie di i al
decreto hgislativo 30 lughio 1999, n. 300, Fing alla revisione organiea della disciphina di settors, Je disposiziont di wui ol presente decrat coniinsany
ad applisarsi anche al COND,

7 Come individuate nella relazione illustrativa del decreto 25 maggic 2016, n, 97, ¢ nella Delibera ANAC 0, 1310 del 28
dicembre 2016 § 1.3,

8 8i rinvia alla Delibera ANAC n. 1134/2017 “Nuovs Lines gatidia per lattuazgone della normativa in materia di prevsngions della cormzions
¢ trasparenya da parte dells societd ¢ deghi onti & diritio privato controllati ¢ pariecipati dalle pubbliche amminisirazjont ¢ dagi enti pubblici
economia” § 3.5,
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Per quanto riguarda ladozione del “modello 2317 e lintegrazione dello stesso con i doverl di
comportamento, si rinvia al § 14 delle presenti Linee guida. '

» L societd in controllo pubblico e ghi altri enti di diritto privato di oni all'art, 2-bis, co. 2, del d.Jgs. 33/ 2013

Le societa in controllo pubblico e gli altri enti privati indicati nell’art. 2-bis, co. 2, del dlgs. 33/2013, quali
destinatari, al pari delle pubbliche amministrazioni, delle indicazioni contenute nel PNA, sono tenuti ad
adottare “misure integrative di guelle adotiate ai sensi dol decreto legisiativo 8 giugno 2007, n. 237" con il limite della
compatibilita. L’ Autorita ha fornito indicazioni sull'individuazione di tali soggetti nella Delibera n, 1134
dell’8 novembre 2017 (§ 3.1) e nel PNA 2019 (Parte V, § 1.1.), cui si rinvia,

Per tali enti non sussiste I'obbligo di adottare un vero e proprio codice di comportamento, Tuttavia le
misure individuate ai sensi della L n. 190/2012 ¢ necessario siano assistite, ove ritenuto pill opportuno,
da doveri di comportamento, ulteriori rispetto a quelli eventualmente gia definiti con riguardo alla cd.
corruzione attiva. Tale operazione va compiuta integtando il modello di organizzazione e gestione o il
codice etico o di compottamento, se adottati ai sensi del d.lgs. n. 231/2001, con una apposita sezione
dedicata ai doveri di compottamento del propti dipendent per contrastare fenomeni cortuttivi al sensi
della 1. 190/2012. Tali doveri sono individuati tenendo conto dell’analisi dei rischi effettuata ai fini
dell’adozione delle “wisure integrative del modells 2377 In mancanza del “modello 2317, all’interno del
documento che tiene luoge del PTPCT sono inseriti, per quanto possibile, 1 doveri di comportamento
individuat in relazione alle misure di prevenzione ai sensi della 1. 190/2012. Per tali end si rinvia alle
indicazioni fornite al § 14 delle presenti Linee Guida.

> L socieia partecipate da pubbliche amministragioni ¢ gli altri enti di diritto privato di el all'art. 2-bis, co. 3,
djss. 33/2013

Le socletd solo partecipate e gli enti di dititto privato di cui all’att. 2-bis, co, 3, dlgs. 33/2013, sono tenuti
ad applicare la normativa sulla trasparenza limitatamente ai dati e al document! inerenti Iattivita di
pubblico interesse. Si rinvia all’analisi su di esst gla condotta nella Delibera n, 1134/2017 (§2.3.2) e al
PNA 2019 (Pazte I, § 3).

Per tali enti Padozione di misure integrative di prevenzione della corruzione sono, come lo stesso
“modello 2317, solo facoltative. Qualora vengano adottate & necessario porre attenzione a ticomprendere
doveri di comportamento volti a prevenire la c.d. corruzione passiva.

7.3.  Le categorie di personale tenute al rispetto dei codici dif comportamento

L’art, 2 del d.P.R. 62/2013 individua le categorie di personale tenute al rispetto del codice nazionale e dei
codici di comportamento.

Essi seno:

a) 1dipendenti pubblici c.d. contrattualizzat (ast. 2, co. 1, d.P.R. 62/2013);
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b) le categoric di personale in regime pubblicistico per le quali le norme del codice costituiscono
solo principi di compottamento da applicate con il limite “della compatibilitd” (art. 2, co. 2, dP.R.
62/2013);

¢y coloro che, pur estranei alla PA, sono titolari di un rapporto di qualsiasi tipo e a qualsiasi titolo
con essa, cul i codice si applica nei limiti “dedia compatibilita” (art. 2, co. 3, d P.R. 62/2013).

Di seguito si esaminano i profili delle categorie di personale sopta indicate.

Si forniscono, altresi, indicazioni con riferimento ad altre categotie di personale, non direttamente
menzionate nel codice, nonché alle Magistrature e all’Avvocatura dello Stato.

» I dipendenti pubblici contrattualizzati (dipendents, divigenti, titolari di inoarichi amministrativi di vertice nelle
pubbliche amminisiragions)

1l codice nazionale ¢ i codici di amministrazione si applicano ai dipendenti delle amministtazioni con
contratto di Javoro di diritto privato, di cui all’att. 1, co. 2, del d.Igs. 165/2001.

Ferma restando Iapplicazione di tutte le disposizioni del codice, i dirigenti sono anche destinatati di una
disciplina speciale dettata dallart, 13 del dP.R. 62/2013, nellottica di una particolare
responsabilizzazione di tale ruolo.

La disciplina speciale di cui all’att. 13 & estesa a tutti i dirigent di prima e seconda fascia ed equiparati, ivi
inclusi quelli che si trovano allinterno di uffici di diretta collaborazione con gli organi di indirizzo; ai
titolari di incarichi dirigenziali ai sensi dell’art. 19, co. 6, del d.lgs. 165 /2001 e dell’art. 110 del d.lgs.
267/2000; a coloro che, seppure non inquadrati nei ruoli dirigenziali, si trovano 2 svolgere anche
tempotzaneamente e a vatio titolo la funzione di direzione di un ufficio (es. funzionati responsabili di
posizione organizzativa negli enti privi di dirigenza).

In tale oftica certamente i codici trovano applicazione ai titolari di incarichi amministrativi di vertice,
comungue denominati, nelle pubbliche amministrazioni.

% T dipendents in regime di diritto pubblivo 45 wni all'art, 3 del d.fgs. 165/ 2001

Per le categorie di personale in regime pubblicistico’ (att. 2, co. 2, del d.P.R, 62/2013) le nozme contenute
nel codice nazionsle costituiscono principi di compottamento e trovano applicazione, dunque, secondo
il critetio della compatibilitd, Cid significa che restano in vigore per tali dipendeati le disposizioni sui
doveri di comportamento contenute nei particolati ordinamenti che i riguarcano. Eventuali lacune degli
ordinamenti di questi dipendenti sono integrate dalla disciplina dettata nel codice genetale.

I codici di amministrazione allorché si occupano dei doveri per tali soggetti “integrano e specificano” i
ptincipi del codice generale salvaguardando i doveri individuati negli ordinamenti. T doveti cost individuati

9 Rientrano in tale categotia ai sensi dell’att. 3 del d.lgs. 165/2001: i magistrati ordinati, amministrativi ¢ contabil, gli avvocat
e procurated dello Stato, il personale militare e delle forze di polizia; del Cotpo Nazionale dei Vigili del Fuoco; della carriera
diplomatica e della cagriera prefettizia; il personale della carriera dirigenziale penitenziaria nonché i dipendenti degli entf che
svolgono la propria attivitd nelle materde contemplate dalla legge 4 giugno 1985, n. 281 (personale della CONSOB) e dalla
legge 10 ottobre 1990, n, 287 (personale dell'Autoritd Garante della Concotrenza e del Mercato) e, pit in generale, tutte le
Autoritd Amministeative indipendenti,
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dalla fonte unilaterale non tichiedono la definizione di rapporti con fontl contrattuali, neanche sul piano
delia individuazione delle infrazioni disciplinari e delle sanzioni.

Tn buona sostanza, i diversi profili di responsabiliti da violazione del codice per tali soggetti sono regolati
dai codici di compottamento adottati dalle diverse amministrazioni che costituiscono fonti unilaterali
pubblicistiche,

In relazione alle categotie di petsonale in regime di disitto pubblicistico, giova precisare che il codice non
si applica alle Magistratute e al’ Avvocatura dello Stato secondo quanto gid previsto dall'art. 54, co. 4, del
dlgs, 165/2001, richiamato nel co. 2 dell’att. 2 del d.P.R. 62/2013. Tali soggetti sono tenuti comunque
ad adottare un proprio codice etico.

- Mugistrature

Per quanto riguarda le Magistrature vi & un regime specifico che demanda agli organi delle loto
associazioni di categoria I'adozione di un codice etico cui gli stessi devono aderire'. Tale esclusione ¢ da
ricondurre alla peculiate posizione di indipendenza che la Costituzione ticonosce al magistrati (artt. 101
€ $8.).

L’Autoriti nellambito della propria attivita di regolazione ha avuto modo di occupatsi dellapplicabilita
o meno del codice di comportamento ai magistrati. T casi analizzati hanno riguardato da un lato i
magistrati c.d. fuoti ruolo, i quali lasciano tempotaneamente le funzioni giudiziarie pet lo svolgimento di
un compito tecaico che si pone come sostitutivo ed altetnativo all'ordinaria attivita giudiziaria. Dallaltro,
i magistrati che pur incardinati nei ruoli della magistratura vengono posti a capo di uffici giudiziari e
assumono temporaneamente la titolarita & fuazioni dirigenziali ai sensi del dIgs. 25 luglio 2006, . 240",

Per quanto riguarda i primi, ad avviso del’Autoritd, sarebbe buona norma se, allatto della presa di
servizio, Intervenisse Iaccettazione, su base volontaria, del codice di compottamento
dell’amministrazione e Passoggettamento alle tegole comportamentali ivi previste.

Con riferimento, invece, al magistrat che assumono temporaneamente la titolarita di funzion dirigenziali,
ferme restando le previsioni dell’art. 54 del d.lgs. 165/2001, le norme del codice di amministrazione
presso cul prestano servizio possono costituire principi di comportamento, se e in quanto compatibili
con il loro ordinamento.

w  Docenti ¢ { ricercaiont universitari

Una valutazione a parte riguarda i docenti e i ricercatori universitati inclusi tra il personale in regime di
diritto pubblico di cui allart. 3, co. 2. del dlgs. 165/2001. Per essi le norme contenute nel codice di
comportamento valgono come “ptincipi” con il limite della compatibilita.

10 D, Igs, 165/2001 att. 54, co. 4: «Per siaseuna magistravra ¢ per [ Avwocatura dells Stato, gli organi delie assocazioni di rategoria adotian
wi codive aldeo @ i devono aderire gl appartensnti alla magistratura intersssata, T caso di inerzia, if sodise § adottato dall argano di autagoverson,
1 Recante: «lndsviduazions delle competense dei magistrati capi ¢ dei divigents ampsinistrativi deght sffinl gindizjari nonehé decoutraranio su base
ragionale di talune competenze del Ministero della ginstizia, o norma deghi articodi 1, comma 1, krtera a, ¢ 2, eomma 1, ktere 1) ¢ 1) o 12, delia
lagee 25 lyglio 2005, n. 150,
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Glova ticordare, comunque, che tali soggetti sono destinatati di una disciplina speciale dettata nella legge
30 dicembre 2010, n. 240 che prevede anche per essi peculiati regole di condotta da declinare in un codice
etico {art. 2, co, 4} e nel d.P.R. 11 luglio 1980, n. 382, Tale codice determina i valori fondamentali della
comunitd universitatia, promuove il riconoscimento e il rspetto dei diritti individuali, nonché
l'accettazione di doveri e responsabilita nei confronti dell’istituzione di appartenenza, dettando altresi le
regole di condotta nell'ambito della comunita, oltre alie sanzioni da irrogare in caso di violazioni del
codice stesso.

Con tiguatdo alle universita, ' Autorita ha gia fornito indicazioni nell’ Aggiornamento 2017 al PNA (Parte
IIT, § 6.1) auspicando 'adozione da parte delle stesse di un unico codice che coniughi le finalita del codice
etico e quelle del codice di comportamento. In particolare, con riguardo ai docenti e ticercatori, ha
ritenuto opportuno sollecitate le universita a dedicate agli stessi una apposita sezione del codice.

¥ L altre categorie di saggetti non dipendenti pubblie (art, 2, co. 3 dP.R. 62/2013)

Gli obblighi di condotta previst nel codice nazionale sono estesi poi, con il limite della compatibilit, ad
altre categorie di soggetti che non sono dipendenti pubblici ma che collaborano a vario titolo con
Pamministrazione.

11 dP.R. 62/2013, allart. 2, co. 3, stabilisce, infattl, che «e pubbliche amministrazioni estendono, per guanto
compatibili, gl obblight di condotia previsti dal presente codive a tutti i collaboratori o consulenti, con gualsiasi tipologia di
contratty o incarico e a gualsiasi litolo, ai titolari di organi ¢ di incarichi weghi wfficl di diretta collaborazione delle autorita
poditiche, nonché' net confronti dei collaboratori a qualsiasi titolo di imprese Jornilrici di beni 0 servigi ¢ che realizzang opers
in favore dell ammministrazioney

Di seguito si analizzano le diverse tipologie di soggetti indicati dalla disposizione richiamata.
- Collaboratori o consulenti nelle amministrazioni pubbliche

Con tifetimento a tali soggetti ¢ necessatio che le amministrazioni individuino attentamente, ex anfe, le
categotie di collabotatotl e consulent esterni nonché i collaboratori delle imprese fornitrici ai quali
estendere i doveri fissati per { propri dipendenti nel codice di comportamento.

La fonte che prevede tale estensione, secondo il criterio di compatibilitd, puo essere un atto interno di
regolazione per lorganizzazione e Il funzionamento degli uffici ovvero lo stesso codice di
amministrazione. In tale atto sono disciplinati i ctitesi e le modalitd con cui sono estesi i doved di
comportamento del codice di amministrazione a tali soggetti nonché il procedimento di accertamento
delle violazioni dotato delle necessatie garanzie di conttaddittorio (cfr. sul punto § 16).

Tzle operazione consente alle amministrazioni di elaborare/definire codici coerentl ¢ contestualizzati
rispetto alla proptia otganizzazione, escludendo per tali soggetti alcuni doveti, comuni a tutti 1 dipendent,
ma includendone altri legati al tipo di consulenza o collaborazione prestata.

B’ opportuno che i codici di compottamento dedichino una sezione apposita. Sul punto si rinvia al
patagtafo dedicato alla “struttura dei codici™ (§ 12).

Nei contratti di collaborazione o di consulenza nonché in quelli per I'acquisizione di beni e servizi le
amministrazioni inseriscono, come previsto dallo stesso codice nazionale (art. 2, co. 3), apposite
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disposizioni o clzusole di risoluzione e decadenza del rappotto di lavoro in caso di violazione degli
obblighi previsti dal codice. Cosi come chiarito dal Consiglio di Stato'? in relazione all’art. 2, co. 3, «lak
wltima previsione conferisce natura contrattuale all'applicasione degli obblighi del Codice @ persons esterne alle pubbliche
amministrazione, evitando ogni possibile contrasto con la novma primariay,

E quindi necessatio che gli schemi tipo di incarico siano predisposti inserendo la condizione del rispetto
degli obblighi di condotta previsti per i dipendenti, se ed in quanto compatibili

~ Titolari di organi

Con riferimento ai “titolari di otgani”, ad avviso dell’Autorita, il legislatore intende riferirsi ai titolari di
otgani di inditizzo amministrativo che non sono direttamente o inditettamente espressione di
rappresentanza politica,

Si trattz del componenti degli organi, monocratici o collegiali, di enti pubblici, economici e non
economici, anche nominati o designati da organi politici, che tivestono la carica pubblica al di fuoti di
ogni rappotto di lavoro. Considerato il rilevo di tali figute, pottebbe non essere opportuno escluderle da
una qualunque forma di disciplina di doveri di comportamento con conseguenti responsabilita.

Per essi pud essere adottata la soluzione di introdurre, nell’atto di incarico, clausole che estendono loto
obblight di condotta previsti dal codice nazionale con relative indicazioni in caso di violazioni.

Resta fetrna la possibility che gli enti interessati pet detti soggett possono adottare codici etici dedicati.

- Titolari di incarichi negli uffici di diretta coliaborazione delle antoriia politiche
1l riferimento del d.P.R. 62/2013, (att. 2, co. 3) al “Wiolari di incarichi negli uffici di diretta collaboragione delle
antoriti politiche’ consente di ricompsendere in tale categotia diverse tipologie di soggett], quali capi di
gabinetto, capi di segretetie, capi uffici legislativi, incarichi di portavoce e figure similari.
Per tali soggetti & necessario che 'amministrazione, nellatto di conferimento dell'incarico, estenda
espressamente allinteressato tutti o alcuni obblighi di condotta previsti per 1 dipendenti, in quanto
compatibili, nonché clausole ¢i risoluzione o decadenza degli incatichi in caso di violazione di tali
obblighi,
Resta fermo che el titolati di uffici ditigenziali allinterno dell’ufficio di diretta collaborazione, sebbene
ricomprest nella categoria di cui si discute, st applica il regime valide pet tutti i ditigent] di cui allart. 13
del d.P R.62/2013 (cfr. quanto precisato pet i dipendenti pubblici contrattualizzat).

3 Commissari ed ssperti exc art, 32 del d.f, 90/ 2014

Considerazioni a parte metitano i ticolari di munera publica non ticomptesi acll’ambito di applicazione del
dP.R. 62/2013.

Vengono esaminati in questa sede poiché I'Autositd ha svolto un approfondimento su tali soggetti non
collegati direttzmente ad una amministrazione. In pasticolare, PANAC si & occupata della figura del
commissasio ¢ dell’esperto nominati dal Prefetto, ai sensi dell’art. 32 del dl. 90/2014, pet la gestione

12 CdS At nosmativi 21 febbraio 2013 n, 00097 /2313, citato.
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straordinaria e temporanea dell'imptesa, pet garantire esecuzione di un contratto pubblico al riparo da
interferenze illecite”,

e funzioni attribuite ai commissati straordinari si inquadrano nellambito dell’esercizio di un mumus
pubblicistico, per effetto dell’accertamento e della valutazione delle autoritd amministrative coinvolre (il
Presidente del’ANAC e il Prefeito) in merito alla necessita di non pregiudicare qualificati intetessi
pubblici sottesi alla esecuzione di un determinato contratto, pur in presenza di vicende giudiziatie o di
tentativi di infiltrazion criminali di stampo mafioso con tiferimento all'impresa affidatatia. La posizione
del commissario appare quindi riconducibile a quella del funzionario onorario non clettivo.

I’Autorith ha pettanto ttenuto che al commissarl ed esperti debbano essere estesi doveri di
comportamento del codice nazionale, con particolare riguardo agli obblighi relativi alle situazioni di
conflitto di interesse. Allatto dell’assunzione dell’incarico, il commissario rende una dichiarazione di non
trovarsi in situazioni di conflitto d’interesse, né in alcuna delle situaziont di cui al d.P.R. n, 62/2013. Gli
stessi aiti di incarico dovranno contenere apposite disposizioni ¢ clausole che sanciscono la decadenza
dal rapporto ove si incotra in una violazione degli obblighi detivantl dal citato decreto.

> Soggetti sselusi dullambito soggettivo di applicazjone delineato dal d.P.R. 62/2013
Alcune categotie di personale non sono considetate nel d.P.R. 62/2013. Si tratta, tra Paltro, di:
a) drolari di organi di diretta espressione di tappresentanza politica, cioe gli otgani politici elettivi;
b) Cominissari sttaordinari che, nominati dal governo, sostituiscono uno o tutti gli organi di vertice
dell’amministrazione (e assimilabili ai primi);
¢) President o componenti degli otgani di govetno delle Autorita amministtative indipendenti.
Per quanto riguarda i titolari di organi di diretta espressione di rappresentanza politica si tratta, come gia
rilevato dall’Autorith, di una lacuna che carattetizza Iimpianto generale della legge in materia di
prevenzione della corruzione sulla quale PANAC si siserva di inviate al Governo e al Parlamento un atto
di segnalazione al fine di valutare di includere tali soggetti nell’ambito soggettivo di applicazione dello

stesso. Al momento, resta la possibilits che gli stessi titolari di otgani politici si dotino di un proptio
codice di condotta/codice etico.

Analoghe considerazioni valgono per i Presidenti e i componentl deghi organi di governo delle Autorita
amnministrative indipendenti che, in attesa di un intervento del legislatore, possono valutare di dotarsi di
un codice di condotta/codice etico ',

131, Autorits nella “Bogza di bnee guida sui requisiti dei commissari ed esporti nominati ai sensi dellart, 32 del decreto logge n. 90 del 2074 ¢
sullapplieabifita della diseibling in materia i eonflito df interessd, indonferibilite odl incompaiibilitd di incarichi”, posta in consultazione, ha
evidenziato che la clausola generale contenuta nelPart. 2, co. 3, del codice di comportamento, consente di ricomprendere nel
proprio ambito anche gli amministratori e gli espertd, scelti ¢ nominati dal Prefetto per Pespletamento di funzioni peculiar
aventi natura di atrivied di pubblico interesse a prescindere dlla eventuale posizione di dipendente pubblico dagli stessi
rivestita.

14 Sul modello ad esempio di quello adettato dal Presidente e dai Consiglieri di ANAC.
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8. Codice di comportamento ¢ sistema di valutazione ¢ misurazione della performance

Il sistema di misurazione e valutazione della performanee introdotto con il decreto legislativo 27 ottobre
2009, 0. 150 persegue, tra gli altr, Pobiettivo di incrementare efficienza del lavoto pubblico attraverso il
raggiungimento degli obiettivi individuali e organizzativi definitf annualmente.

La specificita del lavoro pubblico implica, perd, che nel raggiungimento degli obiettivi fissati, il
dipendente assicuri, anche attraverso il proprio stile operativo, un’azione tispettosa sia dei principi di
buon andamento e imparzialita di cui all’art, 97 della Costituzione, sia dei doveri contenuti nei codici di
compottamento. Da cio discende un doppio obbligo del dipendente pubblico che segna la differenza tra
la prestazione lavorativa pubblica e quella privata.

Considerata questa peculiatita, ad avviso dell’Autotitd, & necessario che se ne tenga conto ai fini della
q ’ 8
predisposizione del codice di comportamento.

Diverse sono le modalita con cui & possibile realizzare un coordinamento fra codice di compottamento
e sistema di valutazione e misurazione della performance.

In primo luogoe, in fase di progettazione del sistema di misurazione e valutazione della performance, pud
essere previsto che Paccertamento della violazione del codice di comportamento incida negativamente
sulla valutazione della performance, a prescindere dal livello di raggiungimento degli altri risultati.

In secondo luogo, i livello di osservanza del codice pud essere positivamente considerato nella
valutazione della performance. Cio implica che, in sede di pianificazione annuale della performancs, &
necessatio valorizzare quelle norme del codice di comportamento che fanno riferimento al dovere di
operare in modo da garantire I'efficienza, 'economicita € I'efficacia dell’azione amministrativa (art. 3, co.
4, d.P.R, 62/2013) ¢, nel caso del dirigenti, al dovere di petseguire 'obiettivo assegnato (art. 13, co. 2).

Questi doveti potrebbero richiedere un’integrazione con altri gia previsti dalla normativa vigente ed essere
puntualmente declinati in comportamenti attesi suscettibili di essere premiati in sede di incentivazione
delle performance del personale e di valutazione della capacita organizzativa del dirigente.

In particolare, con riferimento ai dirigent, alcuni doveri contenuti nel codice possono essere tradotti in
oblettivi di performance collegatl alla gestone del personale. 8i consideri, in tal senso, la previsione del
codice che fa riferimento al dovere del dirigente di curare il benessere organizzativo (att, 13, co, 5).
Tradurte tale previsione generale in obiettivi specifici per il dirigente, misurabili e apprezzabili in sede di
vertfica della performance, valotizzerebbe I'efficacia positiva della disposizione contenuta nel codice, ben
oltre la sanzionabilitd di una sua eventuale {peraltro difficilmente dimostrabile) violazione,

Sempre con tiguardo ai dirigenti, le amministrazioni possono considerare di inserire fra gli obiettivi di
perfarmance anche la diffusione della conoscenza del contenuto del codice di comportamento fra il
personale € 'adesione dei destinatari al sistema di principi e valori in esso contenuto, Cio non dovrebbe
essere previsto come genetico obiettivo, ma tradotto in azioni attese ed effetti misurabili, anche atiraverso
la percezione che del comportamento hanno gli utentd interni ed esterni dell’amministrazione.
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9, Contenuti dei codici di comportamento

Come gia chiatito nelle presenti Linee guida (cfr. § 3, Finalita ¢ natwra dei codicd), il ruolo atiribuito dal
legislatore ai codici di amministrazione & quello di infegrare e specificate i dovert individuati dal codice
nazionale, con rifetimento alla propria amministrazione. Con i doveri integrativi si persegue obiettive
di completare il quadro dei precett, allo scopo di meglio conseguire gli oblettivi; con i doveri specificativi,
invece, si traducono le presctizioni generiche in prescrizioni specifiche.

I attivith di integrazione/specificazione ptesuppone una mappatuta dei processi cui far seguire 'analisi
dei rischi e Pindividuazione dei doveri di comportamento seguendo quindi lo stesso approccio utilizzato
ver la redazione del PTPCT (cft. § 6). Cid consente di individuare i doveti di compostamento alla luce
del contesto di ogni singola amministrazione cosi come avviene per le misure di prevenzione del PTPCT
che sono individuate tenendo conto dei profili di rischic emersi dalla mappatura dei processi.

Le amministrazioni, inoltre, nella definizione def doveri di compottamento, possono avvalersi dei dati
raccolil dallUPD relativi alle condotte illecite accertate e sanzionate in modo da aggiornare/ integrare il
codice di comportamento alla luce degli esiti rilevati.

Lo spazio integrativo e specificativo di cui le amministrazioni dispongono varia in relazione alla natura
delle prescrizioni dettate dal codice nazionale: tanto queste sono puntuali, tanto tninore ¢ lo spazio che i
codici possono colmate e viceversa, Glova, tuttavia, ricordare che nell’individuazione dei doveri le
amministrazioni non possono tegolare ambiti diversi da quelli previsti dal codice nazionale, a pena di
sconfinare in aree siservate ad altre font, né replicare in maniera acritica i contenuti dello stesso codice

nazionale.

I codici di comportamento delle amministrazioni & necessatio sviluppino un sistema, completo di valoti
fondzmentali che siano in grado di rappresentate all’esterno quali sono gli standard che Pamministrazione
richiede ai propti dipendenti e collaboratoti.

Lo sforzo che Pamministrazione deve compiere & quello di chiatire Il comportamento atteso dagli stessi
destinatari del codice, innanzitutto, con riferimento ai principi generali che, in quanto tali, nel testo
normativo non sono specificati ¢ possono condurre a diverse interpretazioni. Ad esempio, il valore
“lealta” pud essere Inteso in modo diverso, con conseguenze sul compottamento secondo

Pinterpretazione accolta.

Si raccomanda, quindi, alle amministrazioni di approfondire nei propri codicl quei valosd ritenuti
importanti e fondamentali in rapporto alla propria specificitd in modo da alutare i soggettl cui si applica
il codice a capire quale comportamento & auspicabile in una detetminata situazione.

Gli ambiti generali previst! dal codice nazionale entro cui Je amministrazioni definiscono i doveri, avuto
riguardo alla proptia struttura organizzativa, possono essere ticondotti 2 cinque:

a) prevenzione dei conflitti di interesse, reali e potenziali;
b) rapportl col pubblico;

¢) correttezza e buon andamento del servizio;
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d) collabotazione attiva dei dipendenti e degli altri soggetti cul si applica il codice per prevenire
fenomeni di corruzione e di malamministrazione;

e) compottamento nei rapport! privati,

Al fine di orientare il lavoro che le amministrazioni devono svolgere, si forniscono di seguito alcune
esemplificazioni di integrazioni e specificazioni dei doveri avuto riguardo agli ambiti sopta individuati e
alla tipologia di amministrazione,

a) La prevenzione dei conflitii di inferesse, reali ¢ potengiali

Nella prospettiva della prevenzione e della emersione dei conflitti di intetesse il codice nazionale dispone,
all’art. 6, che i dipendenti pubblici dichiatino al proprio dirigente, al momento della assegnazione
all’ufficio, i rapporti di collaborazione, diretti o indirett], in qualunque modo retribuiti, intrattenuti con
soggetti privati nel triennio precedente alla instaurazione del rapporto di lavoro, nonché i rapporti
finanziari che presentemente leghino loto medesimi, o i parenti e gli affini entro il secondo grado, al
soggetto privato con cui nel triennio precedente avevano collaborato. 11 codice chiede, inoltre, che il
dipendente stesso dichiari se il soggetto ptivato con cul intrattiene o ha intrattenuto precedentemente
rapporti finanziari o di collaborazione retribuita abbia interessi in attivitd dell’ufficio che rientrino nelle
sue attribuzioni. Tale obbligo di comunicazione si collega all’obbligo di astensione previsto dallo stesso
codice (att, 7).

Le disposizioni richiamate potrebbeto, ad esempio, essere integrate nel codice di amministrazione con:
la definizione dei modi con cui rendere le dichiarazioni; Iindicazione di una soglia minima di tilevanza
delle attivita di collaborazione retribuita pregressa o degli interessi attuali da ricomprendere nella
dichiatazione; la previsione della possibilita di operare verifiche; il dovere di comunicare tempestivamente
eventuali variazioni delle dichiarazioni gi3 presentate; misure che possono essere adottate, con eventuale
coinvolgimento del RPCT, per timuovete il conflitto di interessi, quando assume un carattete strutturale.
Quest'ultimo si configura laddove una situazione di conflitto di interessi non & limitata a una tipologia di
attl o procedimenti, ma generalizzata e permanente.

Considerazioni analoghe possono svolgetsi relativamente agli obblighi di comunicazione previst dal
codice nazionale per dirigenti (art, 13, co. 3).

Anche le prescrizioni contenute allast. 5 del codice nazionale rubticato «Pariseipazione ad assonazioni ¢
organizzazioniy possono ricondursi alla categotia delle previsioni volte a prevenire i conflitti di interessi.
La disposizione non opera alcuna compressione della libertd di associazione, né intreduce regimi
autotizzativi, limitandosi a richiedere che il dipendente informi tempestivamente della adesione il
responsabile dell’ufficio, indipendentemente dal carattere tiservato o meno della associazione, nel caso in
cui gli ambiti di interesse della associazione o della organizzazione possano interferite con quelll
dellufticio.

La disciplina & dunque molto scarna ¢ lascla ai codici d’amministrazione il compito di specificarne
numetos! e delicatl aspetti.
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F, utile, quindi, che i codici di amministrazione individuino gli ambiti di interesse privato che possono
interferire con Pattivitd deli’ufficio, allo scopo di rendete pid semplice la identificazione delle adesioni
soggette all’obbligo di comunicazione e stabiliscanc termini e modi in cui le adesioni devono essete
comunicate all’ufficio,

Inoltre, le disposizioni integrative contenute nei codici di amministrazione possono collegate il dovere di
comunicazione della adesione ad assoclazioni ed organizzazioni al potete dell’amministrazione
d’appartenenza di adottare tutte quelle misure, quali I'assegnazione ad altro ufficio, obbligo di
astensione, la rotazione, che si rendessero necessatie pet prevenite la possibiliti che Padesione
all'associazione/ organizzazione, in se stessa lecita ¢ libera, possa determinare situazioni di conflitto di
interessi reale o potenziale,

Analoga finalitd di prevenzione di conflitd di interesse nei contratti e neghi atti negoziali ¢ perseguita
dall’art. 14 del codice nazionale che dispone: a) il divieto di ticotrere a mediazione di terzi; b) il divieto
pet il dipendente che nel biennio precedente abbia contrattato a titolo ptivato con un terzo o abbia
ricevuto utilita da un terzo di contrattare con lo stesso soggetto pet conto dell’amministrazione o di
partecipare alle decisioni ed alle attivita relative alla esecuzione del contratto; c) "obbligo del dipendente
che nel biennio abbia contrattato per conto dell’amministrazione con un terzo di comunicare per iscritto
al dirigente il fatto di avere concluso accordi e contratti a titolo privato con lo stesso terzo.

I dover richiamati dovrebbero essere specificati e integratl anche ealla luce della evoluzione della
normativa in materia di contratti pubblici ed in particolare delle previsioni contenute all’art. 42 «Conflitte
di interesse» del d.lgs. 50/20165.

b) I rapporti col pubbiico

Le prescrizioni relative ai rapporti col pubblico si articolano in una serie di precetti eterogenei, raccolti
cumulativamente nell’art, 12 del codice, ed ispirati allintento di favorire un tappotto collaborativo tra
amministrazione e cittadini nell’ottica di migliorare la qualita ¢ Iutilita delle prestazioni rese.

E importante che le amministrazion connotate de maggioti rapporti con il pubblico - si considerino ad
esempio 1 comuni - valorizzino nei propri codici questa categoria di doveri prevendo, ad esempio,
specifict doveri cui il dipendente deve attenets! nel rappotto con i cittadini/utenti che inoltranc reclami
e segnalazioni, ovvero orientino positivamente le condotte di chi ha diretti contatti con il pubblico verso
comportamenti che facilitino gli interessati nello svolgimento di attivita amministrative o ne semplifichino
Pattuazione. Anche il dovere di impiegare un linguaggio chiaro ¢ comprensibile potrebbe essere
richiamato dal codice di amministrazione.

Nell’'ambito dei comportamenti da assumere nei rapporti con il pubblico, soprattutto negli enti di
media/grande dimensione, potrebbe valutarsi Putilita di disciplinare 1 rapporti con gli organi di
informazione sugli atgoment istituzionali individuando 1 soggetti cui spetta curare i rapporti con i media

15 8i vedano, sul punto, Linee Guida ANAC n. 15 recant cwndividuazions e gositone def conflinti di intervsse nelle procechre o affidamento
di contrentti pubbliciy approvate con delibera 494 del 5 glugno 2019,
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¢ le agenzie di stampa e quindi definire il comportamento che deve essere assunto dai dipendenti e dagli
altrl soggett cui si applica il codice.

) La correitegza ¢ il buon andamento del servizio

In tale ambito tientra I’ast, 11 del codice che contiene presctizioni generiche riguardanti gli adempimenti
richiesti dalle norme sul procedimento amministrativo, lutilizzo cotretto della possibilita di essere
esonerati dalla prestazione lavotativa, 'uso dei materiali ¢ delle attrezzature dell’ufficio.

Atteso il tilievo che ogei tiveste Iutilizzo di social setwork, le amministrazioni possono valutare di integrare

g8 g
questo ambito, ad esempio, con il dovere di accedere ai sosial network nel rispetto delle regole interne che
dettano permessi e divietl di utilizzo delle piattaforme social.

Con tiferimento a tale ambito, il codice nazionale pottebbe essere altresl integrato con la previsione
secondo cul i destinatari del codice mantengono la funzionalita e il decoro degli ambienti, utilizzano gli
oggetti, le attrezzature e gli strumenti esclusivamente per finalith lavorative, e adottano comportament
volti zlla riduzione degli sprechi e al risparmio enetgetico. O, ancota, prevedendo che i destinatazi del
codice si astengono dal rendere pubblico con qualunque mezzo, comptesi il web o 1 soual network, 1 blog o
i forwm, comment, informazioni e/o foto/ video/audio che possano ledere Ilimmagine
dell’amministrazione, onorabilita dei colleghi, nonché la riservatezza o la dignita delle petsone.

d) Collaboragions attiva dei dipendenti per preventrs fenomeni di corvuzione ¢ df malamminisirazione

La collaborazione attiva pet la prevenzione della corruzione e di fatti, situazioni e condizioni ad essa
prodromici & Poggetto di prescrizioni genetiche riguardanti I'osservanza delle misure contenute nel
PTPCT, la collabotazione con il RPCT, obbligo di denunciate e di segnalare gli illeciti (art. 8),
Posservanza dei doveri in materfa di traspatenza, di pubblicazione, di tracciabiliti (art. 9).

Ie amministrazioni declinano, quindi, nei propti codici, in telazione alle aree di rischio specifiche e alle
relative misure introdotte, i doveri di comportamento che i dipendenti e gli altri soggetti cul si applica il
codice sono tenuti ad osservare.

Cosl, ad esempio, un’amministrazione del SSN che ha individuato nel PTPCT come atea di tischio lo
svolgimento della attiviti libero professionale ¢ introdotto come misuta obbligo di prenotazione di tutte
le prestazioni attravesso il CUP aziendale o sovraziendale, dovra prevedere nel proprio codice il dovere
di rispettare le liste di attesa e il divieto di condizionare il paziente otientandolo vetso la visita in regine
di libera professione.

&) Comportansenio nei vapporti privati

1l codice nazionale vieta al dipendente di sfruttare o nominare la mansione che ricopte per ottenere utilita
non dovute o comungque di comportarsi in modo da nuocete all'immagine della sua amministrazione (art.
103,

Stante la formulazione ampia dellart. 10, i codici di amministrazione possono utilmente indicare {
comportamenti che i propsi dipendenti e gli altr soggetti tenuti al rispetto degli stessi devono evitare di
norre in essere, anche in ragione delle funzioni proprie di clascuna amministrazione o di ciascuna carica,
allo scopo di chiarite i confini tra consentito e non consentito.
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Cosi i codici possono richiamare, con riguardo ai rapporti del dipendente con altre amministrazioni, il
divieto del dipendente di: promettere uno scambio di favori; chiedere di patlare con i supetioti facendo
leva sulla proptia posizione gerarchica; diffondere informazioni lesive dell'immagine e dell’onorabilita dei
colleghi; chiedere ed offrire raccomandazioni e presentazioni.

Quanto ai rapporti con soggetti privati, invece, i codici possono precisare il divieto di anticipare il
contenuto e U'esito di procedimenti; avvantaggiare o svantaggiare i competitor; facilitare terzi nel rapporto
con il proprio ufficio o con altri uffici; partecipare a incontri e convegni, a dtolo personale, aventi ad
oggetto lattivita dell’amministrazione di appartenenza, senza avetla preventivamente informata.

10. T rapporti con la contrattazione collettiva

A seguito dell’entrata in vigore della 1. n, 190/2012, che ha conferito rilievo disciplinate alle violazioni dei
codici di comportamento, & emerso i problema della concorrenza fra le fonti unilaterali di disciplina dei
doveri di comportamento {legge, codice di comportamento nazionale e codici di compottamento di
amministrazione) e font contrattuali, sia a livello nazionale che di settore,

La questione ¢ resa particolarmente complessa dalla previsione della competenza esclusiva della fonte
contrattuale a prevedere nel “codice disciplinare” l'unica fonte abilitata a operare la necessaria
cotrispondenza fra la violazione del doveri, compresi, naturalmente, quelli contenuti nel codice di
comportamento, e le sanzioni applicabili.

La definizione del comportamenti dovuti, assistiti o assistibili da sanzione disciplinare, ¢ rimessa alla
regolamentazione del lavoro privato (art. 2106 c.c.), in parte alla lepge (v. art. 54, 55 bis, c. 7, 55-gquater, 55
sexies) e a fontl autorizzate dalla legge, al codice di compottamento nazionale e ai contratti collettivi'® (ast.
40 d.lgs. 165/2001). Questa eterogeneitd di fonti é ticonducibile in via asttatta e di sintesi alla peculiare
natura e finalitd dellattivitd svolta nelle pubbliche amministrazioni rispetto ad un ambito di lavoro
meramente privato ¢ ai dover di comportamento che ne conseguono. La genesi e la configurazione di
teli doveri — non sempre chiaramente distinguibili — sono, in parte, ricollegabili proprio all’esercizio di
una funzione nell’Amministrazione pubblica, in parte riconducibili a veri e propri “obblighi” di
prestazione lavorativa discendent dal rapporto di lavoro.

8i ¢ delineata, quindi, in assenza di un coordinamento, una concorrenza fra codici di comportamento e
contratti nella definizione di doveri e obblighi di comportamento, ferma restando la indiscussa fissazione
delle sanzioni disciplinari solo nei contratti. Cio ha anche comportato una consistente presenza di doveri
di comportamento anche nei contratti e, talora, una contestuale riduzione del valore dei doveri definiti
nel codice nazionale, cul sovente viene fatto sinvio con clausole generali e senza una specifica
cortispondenza con la graduazione delle sanzioni del codice disciplinare.

Tenuto conto delle disposizioni innovative sul valore dei doverl di comportamento e della loro
sanzionabilita disciplinare, PAutorita ritiene che, stante attuale sitvazione e le indubbie incertezze
interptetative delle norme tilevanti, ed in particolare degli arct. 40, 54 e 55 del d.lgs. 165/2001, nella

16 “ Nedls materie relative alle sanziont diseipiinari la contratiozjone collettiva & consentiva net lmgti previcri dalle novms & kgoe”,
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conttattazione collettiva si debbano adeguatamente valutare i rapporti con il codice nazionale, fonte
unilaterale autorizzata dalla legge a potre doveti di comportamento, tenuto conto che lo stesso contratto
si deve muovere nel “Hmiti previsti dalla lygge”.

In questa ottica, satebbe opportuno ripensare ai rapport fra il codice nazionale e le notme dei contratt
collettivi che fissano doveti in capo al dipendent in modo da improntarli alla prevalenza deila fonte
unilaterale e, solo in via residuale o integrativa, della fonte contrattuale. Il codice nazionale, ciog, dovrebbe
definire in generale i doveri dei pubblici dipendenti, mentre i contratti collettivi dovrebbero occuparsi di
individuare 1 dovesi lasciati alla fonte contrattuale e preoccuparsi della parte disciplinare anche tenendo
in debito conto i doveri del codice nazionale.

In tal senso PANAC auspica che le amministrazioni che hanno competenza sulla contrattazione collettiva,
e in particolare DFP ¢ ARAN, si adopetino perle necessatie correzioni ai contratti nazionali di comparto
vigenti e promuovano, peri auovi contratti, criteri che tengano in debito conto 'ambito di competenza
de! codice di comportamento nazionale nella definizione det dover! di comportamento.

Analogamente, visto I'attuale stato della vigente legislazione che ptevede che le sanzioni applicabili in
caso di violazioni siano quelle definite dal codice disciplinare del coatratti collettivi (art. 54 del dlgs.
165/2001 e art. 16 d.P.R. 62/2013), sarebbe importante valutare una diversa formulazione delle parti dei
contratti collettivi che tiguardano la cortispondenza fra doveri e sanzioni, al fine di richiamare
espressamente anche i doveri del codice nazionale, superando cosi Ie attuali clausole generiche di rinvio.
Cid al fine di dare zutonoma rievanza disciplinare sostanzizle alle violazioni del codice,

IAutotitd si riserva, in ogni caso, di inviare al Governo ¢ al Parlamento una segnalazione per una
modifica legislativa che chiarisca, 2 monte, il critetio che regola la concorrenza fra le due fond,
contrattuale e del codice, nazionale e di amministrazione, sia con tiguardo all'individuazione dei doveri
di compottamento, sia con riguardo alla intera matetia disciplinare.

11. Procedura di formazione dei codici

Iart. 54, co. 5, del dlgs. 165/2001 prevede che le amministrazioni definiscano il codice di
comportamento «san procedura aperta alla parkcipazions previo parere obbligatorio dsl proprio organisno indipendente

di valutazione.

Considerata la scatna previsione normativa, I Autorita ritiene utile fornire zleune indicazioni sia con
riguardo al profilo formale, che attiene alla procedura da seguire per garantire la validit del codice, sia
con riguardo al profilo sostanzizle, che attiene alla conoscenza diffusa e alla condivisione dei dover
previsti da patte det dipendenti dell’amministrazione interessata e dei cittadini.

¥ Principi guida

Le scelte procedurali costituiscono uno snodo cruciale nel perseguimento dell’effectivita sostanziale del
codici, non solo in termini di aumentato rispetto delle previsioni, ma anche di accettazione e condivisione

delle stesse.
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E importante, quindi, che nel processo di formazione del codice le amministrazioni promuovano, in
ptino luogo, la massima pattecipazione dei dipendenti dell’amministrazione, favorendo l'adeguata
comptensione del contesto ¢ delle finalita dei codici, ¢ degli altei stakeholders, interni ed esterni.

In secondo luogo, occorte che esse valorizzino una procedura di formazione “progressiva” che conduca
aladozione definitiva del codice in modo graduale (vedi infra).

Ta valorizzazione dei principi richiamati di gradualita e di partecipazione da parte delle amministrazioni
contribuisce ad evitate il fschio che il codice venga percepito come un documento “astratto” - redatto
solo come adempimento formale ad un obbligo di legge ¢ “preconfezionato” - portato allattenzione
dei dipendenti e deg]i altri soggetti cui si applica solo perché prendano conoscenza dei doveri da rispettare,

¥ Soggerti coinvolts
Diversi sono i soggetti che necessatiamente partecipano alla formazione del codice.

In continuita con le indicazioni pi2 fornite dall’ Autorita (cfz. delibera n. 75/2013 e PNA 2019, Parte I1I,
§ 1.3) deve riconoscersi al RPCT un ruolo centrale e di coordinamento di tutti i soggetti che concorrono
alla predisposizione e all'aggiornamento del codice,

L’ozgano di inditizzo politico-amministrativo approva it codice su proposta del RPCT Il coinvolgimento
dei vertici & da valotizzare anche in funzione di una loro conoscenza del comportamenti attesi dal
funzionari e di una piena condivisione delle regole ¢ dei valori del codice.

1OIV contribuisce alla valutazione dell’impatto dei doveri di comportamento sul raggiungimento degli
obiettivi e sulla misurazione della performance individuale e otganizzativa; esprime un pafere obbligatorio
sul codice (ast. 54, co. 5, dJgs. 165/2001), verificando che esso sia conforme a quanto previsto nelle Linee
guida ANAC.

I’UPD, in stretta collaborazione con il RPCT, pattecipa alla definizione dei doveri del codice e della
cottispondenza tra infrazioni e sanzioni disciplinari.

La partecipazione dei dipendentl rileva in termini di effettivita sostanziale dei codici ovvero non solo di
rispetto formale dei doveri ivi contenuti ma anche di una loto piena accettazione e adesione. Le
amministrazioni doviebbero quindi incentivare ¢ supportate ia partecipazione del dipendentl affinché
essi contribuiscano attivamente ad un processo che 1 tiguarda direttamente e non slano resi solo
consapevoli che dalla violazione dei doveri pud desivare una sanzione disciplinare.

Gl stakeholders, la cul identificazione pud vatiare a seconda delle peculiarita di ogni singola
amministtazione, esprimono Popinione di associazioni o di singoli cittadini o di imptese che fruiscono
delle attivits ¢ dei servizi prestati dalla specifica amministrazione. 1 privati, partecipando alla procedura,
sono anche post nella condizione di conoscete i comportamenti attesi dai funzionati, sla pet quanto
concerne le attivita e i compiti che questi sono tenuti a svolgete allinterno dell’amministrazione, sia per
quel che concerne 1 rapport con i cittadini e le imprese.

Nei settori particolarmente complessi, nella procedura di adozione del Codice pud essere utile un
coafronto tra enti omologhi pet ottenere un sisultato che tenga effettivamente conto di esperienze
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concrete (ad esempio all'interno del sistema sanitario un confronto tra tutte le aziende che operano
all'interno dello stesso territorio regionale).

> Procedura di formazione

Nell'ottica di valorizzare una costruzione progressiva del codice aperta alla pitt ampia partecipazione, if
processo di formazione puo articolarsi in due distinte fasi,

In una prima fase, 1 RPCT, affiancato dall’OIV e dall’'UPD, guida un lavoro di approfondimento del
doveri specifici da rispettare. Questa attivitd & necessario sia svolta con il coinvolgimento dei dirigenti e
dei dipendenti e in stretta connessione con la definizione delle misure di prevenzione della cottuzione
del PTPCT o in occasione della verifica dell’effettiva attuazione e del’efficacia delle stesse misure (a loro
volta coordinate con gli obiettivi di performance). Cio consente di individuare anche i dover di
comportamento che contribuiscono, sotto il profilo soggettivo, alla piena realizzazione delle misure di
prevenzione della corruzione e di promozione della performance.

Giova sottolineare che gli obiettivi conoscitivi e partecipativi di questa prima fase sarebbero vanificati
dall’affidamento dell’elaborazione del codice a soggetti estranei alla pubblica amministrazione, Ad avviso
dell’Autorita, lo stesso divieto, disposto dall’art. 1, co. 8 della 1. 190/2012, di affidate I'elabotazione del
PTPCT a soggett estranei all’amministrazione, si applica anche all’elaborazione del codice. Vale pertanto
quanto gia disposto dal’Autorita nel PNA 2019 (Parte IT, § 4) laddove si chiatisce che sono escluse anche
le consulenze, comunque denominate, per la predisposizione del documento. Diversamente, sarebbe
clusa la 7afie della norma volta alla contestualizzazione dei doveri dei codicl e alla partecipazione
consapevole della strutturs in funzione della interiorizzazione dei valori e dei doveri indicati.

Gli esiti del lavoro svolto confluiscono in una prima bozza di codice che integra e specifica i doveti del
codice nazionale e contiene esemplificazioni utili a precisare 1 doveri da tispettare.

I documento ¢ sottoposto dal RPCT all’organo di inditizzo perché adotti una prima deliberazione,
preliminare, da sottoporte a procedura partecipativa,

La seconda fase del procedimento, volta alla conclusiva definizione del codice, ¢ caratterizzata dalla
partecipazione aperta a tutti gli interessati. In particolare, per essere aperta, la partecipazione deve
consentire a chiunque, in forma singola o associafa, di esprimere proprie considerazioni e proposte di
modificazione e integrazione del codice. In quest’ottica, le consultazioni ow-Ane andrebbero privilegiate
laddove in gtado di ampliare effettivamente la platea del potenziall partecipanti {tenendo conto dei
vantaggl, ma anche dei tischi di esclusione a questa connessi)"".

In sede di partecipazione potranno essete riconosciute alle organizzazioni sindacali forme di intervento
pit penetranti (si consideti, ad esempio, I'esame congiunto della bozza). 8i evidenzia, tuttavia, che il
legislatore ha opetato una netta cesura con la precedente disciplina dei codici di amministrazione,
sostituendo la previsione secondo cul il codice doveva essere adottato sentite le organizzazioni sindacali

7 Con riferimento alla declinazione dei doveri i comportamento dei soggetti non dipendenti (collaboratori, consulentd), ad
esempio, potrebbero essere coinvolti, Ordini professionali e assoclazioni di categoria,
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rapptesentative con la previsione di una ‘procedura aperta alia partscipazions” che non assicura posizioni
privilegiate alle organizzazioni sindacali.

Si evidenzia che una modalith ritenuta efficace per il coinvolgimento della generalitd degli stakeholder
(dipendenti, UPD, organizzazioni sindacal) & rappresentata dalla pubblicazione di avvisi sulla intranet
dell’amministrazione (per i dipendenti) e/o sul sito internet istituzionale e incontri ad hoc con specifici
stakeboldsrs qualificati’®,

12, Struttura dei codici

Si & gia detto che, a livello di amministrazione, il codice di comportamento integra specifica le previsioni
del codice nazionale.

Questa opera di integrazione e specificazione ha diverse conseguenze ed impatta anche sull’articolazione
e sulla “struttura” da dare ai codici, Si tratta, infatti, di definire doveri che debbano essere rispettati da
categorie di dipendenti con diverso regime del rapporto dilavoro o da personale che, pur essendo esterno
all’amministrazione, instaura rapporti con la stessa.

Asticolare 1 codici di amministrazione con cognizione di causa significa favorire la predisposizione di
codici divessificati in funzione della peculiarita di ciascuna amministrazione che non silimitino a replicate
pedissequamente i contenuti del codice generale.

Ad avviso dell’ Autorita, il fine che Pamministrazione deve conseguire ¢ quello di disposte di un unico
codice di amministrazione', che fornisca un’impostazione unitaria di tutta la disciplina fondamentale dei
doveri di condotta da osservare al proprio interno (cfr. § 7.3. con riferimento a quanto detto pet i docenti
¢ ricercatori universitard). In tal senso, & oppottuno individuare le categotie di destinatari in rappotto alle
specificita dellamministrazione, precisando le varie tipologie di dipendent ed eventualmente procedendo
a una ricognizione esemplificativa delle strutture sottoposte all’applicazione dei codici, soprattutto nei
casi di amministtazioni con articolazioni molto complesse, anche a livello periferico®. Fatta tale
ricognizione, il codice esplicita i doveri comuni a tutti i dipendenti ¢ i doveri differenziati secondo la
tipologia di personale.

8i raccomanda, quindi, alle Amministrazioni alle cui dipendenze vi sia personale in regime di dititto
pubblico di integrare i contenuti del proprio codice di comportamento con una sezione dedicata a tale
personale. In questa sezione & opportuno chiarire il tipo di disciplina applicabile a tale personale ¢
tichiamare la salvaguardia delle disposizioni sui doveri di compottamento contenute negli ordinamenti

1ENatusalmente restano ferme eventuali competenze di appositi organi in materia (come ad esempio il Comitato Unico di
Garanzia ex art.57 del d.l.gs. 165/2001 ¢ s.m.i, ove esistente).

19 I/ntilith di un unico codice & stata gid affermata dallAutorid {cfr, Agglornamento 2017 al PNA) con riferimento alle
[stituzioni universitadie, (Queste sono state invitate a distinguere nettamente doveri 6 comportamento a rilevanza disciphinare,
deadent! anche in modo differenziato, sulle diverse categotie di dipendenti (in particolare funzionari tecnict e amministrativi
in regime di privatizzazione e docenti e ricercatori, non privatizzati, per i quali sono ipotizzate distinte sezfoni del codice) ¢
dover di carattese solo etico-mozale (da porre al di fuori del codice, in distiati documenti lasciati alla libera adesione dei
dipendentl interessati}.

2 §i peasi & titolo esemplificativo a grandi ministeri come il Ministero detla giustizia o dell’Interno.
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che disciplinano i loto rapporto di lavoto. La sezione speciale € utile anche al fine di differenziare
chiaramente le conseguenze disciplinadi ¢ le eventuali diversita relative allesercizio dell’azione
disciplinare.

La stessa operazione va compiuta con riferimento ai soggetti esterni che, a divetso titolo, collaborano
con Pamministrazione, Anche a tali soggetti il codice di amministrazione pud dedicare una parte speciale
dove estendere, in guanto compatibili, i doveti di comportamento individuati per { dipendentl. Cio
consente di escludere alcuni doveri ma anche di aggiungerne altrl, specificamente legati al tipo di
collaborazione prestata e di chiarire il regime sanzionatorio.

13. Tecniche di redazione dei codici

Il codice di comportamento & un atto che ha un importante rilievo comunicativo in quanto deve essere
chiaramente comprensibile a tutti i suoi destinatari.

Con riferimento alla esposizione dei contenuti, 'Autorita ritiene che una enunciazione dei doveti laddove
possibile in positivo, vale a dire con indicazione di quello che il destinatario fa o deve fare, sia preferibile
ad una formulazione in negativo.

A titolo esemplificativo, con tiferimento ai doveri cui devono attenersi i dipendenti in servizio, in base
allart, 11 del d.PR 62/2013 rubticato “Comportamento in servigie”, una declinazione del dovere in positivo
& la seguente: « dipendenti assicurano nelle relagjoni con i colleghi ¢ i terzi la massima collaborazjone, el rispeito delle
Pposizioni ¢ dei ruoli rivestiti, svitando atteggiaments ¢ comportamenti che possano turbars il necsssario olima di serensid ¢
concardia nell'ambito dei servizin,

Da un punto di vista sostanziale, la formulazione in positivo propone un’immagine favorevole del
dipendenti e dell’amministrazione in generale, poiché da per scontato che i destinatari del codice, nel
quotidiano svolgimento della loto attivitd professionale, gi2 attuano le prescrizioni ivi contenute.
Diversamente, una fotmulazione in negativo tischia di veicolare il messaggio opposto, tendendo a
“normalizzere” (in modo a volte non del tutto consapevole) comportament negativi eventualmente
presenti nell’amministrazione.

Da un punto di vista formale, inoltre, la formulazione in positivo conduce naturalmente ad usare
esptessiont brevi, dalla struttura semplice e dal contenuto inequivocabile che le rendono pit facilmente
comptensibili e, insieme, pit incisive,

Al contempo, clausole ¢ principi generali devono essere tradotti in regole di condotta conctete e
facilmente applicabili, seguite da indicazioni specifiche dei comportamenti ammessi e di quelli non
ammessi, in modo da consentire al soggetti stessi a cui le regole sono tivolte di non identificarsi nel
compottamento deviante.

Un codice di comportamento efficace ¢ quello setitto in modo chiaro, facilmente accessibile da tutte le

persone che lavorano all'interno dell’organizzazione pet la vicinanza e Uutilitd dei temi trattati, adattati

alle peculizrith del personale, che non tipeta pedissequamente enunciazioni di principio gia presenti nella
P } petap q
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legge e nel codice generale. Cio in quanto, come gia detto, un ottimo codice di compottamento per una
data amministrazione pud non essetlo altrettanto in una diversa amministrazione.

Pestanto, si raccomanda di usare uno stile essenziale ed accessibile, improntato a criteri di chiarezza e
semplicitd. I periodi devono essere brevi e chiati e non inutiimente complessi.

Si suggerisce anche di prestare zttenzione alla lunghezza del documento, tenendo presente che un
documento troppo lungo rischia di non essete letto per intero dai destinatari, con la conseguenza che
alcuni contenut importanti presentl nel codice potrebbero essere sottovalutati,

Analogamente, la composizione grafica del documento deve assicurare una facile leggibilita, facendo
attenzione al carattere utilizzato, alla spaziatura del testo e all’orgenizzazione della pagina.

Accanto alla versione cartacea & pol auspicabile anche una versione digitale facilmente accessibile a tutti
i desdnatati del codice che consenta di rintracciare zll’occorrenza il tema che interessa mediante la
funzionalita della ricerca automatica,

14, Doveri di comportamento negli enti pubblici economici, nelle societa a conttollo
pubblico e negli enti di dititto privato di cui all’art. 2-bis, co. 2, del d.Igs. 33/2013

Come gi3 anticipato nel § 7.2, gli enti pubblici economici, le soceti a controllo pubblico e gli altsi enti di
diritto privato di cui all’att, 2445, co. 2, del d.lgs. 33/2013 sono tenuti a individuare misure di prevenzione
delia corruzione ai sensi della 1, n. 190/2012 (sul punto si rinvia alla delibera ANAC n. 1134/2017,§3.1.1)
e a definire cortispondenti doveti di comportamento per i dipendenti. I necessatio, infatti, che i ptesidi
identificati in conformiti alle indicazioni normative siano assistiti, ove possibile, da doveri di
compottamento, pur nel’ambiro del rapporto di lavoro di natura privatistica. In tal senso, occorre
integrare i doverl di comportamento inseiti nel modello di organizzazione e gestione ¢ nel codice etico
eventualmente adottati ai sensi del decreto legislativo 8 giugno 2001, n. 231, con altri da definire in
relazione alle misure di prevenzione delia corruzione passiva. Nel caso in cui 'ente non abbia adottato il
modello di organizzazione e gestione (cd. “modello 2317), le misure di prevenzione della corruzione
elaborate ai sensi della 1. 190/2012 sono assistite, pet quanto possibile, dai doveri di compottamento®,

~

Si rammenta che il “modello 23172 & volto a escludere la responsahilita dell’ente ove un soggetto in
posizione apicale o un dipendente commettano il reato presupposto nellinteresse 0 2 vantaggio dell'ente

2 Iintegrazione fra i dover! di comportamento del “modello 2317 con quelli ai sensi della 1, 190/2012, evidenziata nella
delibers ANAC n. 1134/2017, & richiamata anche nel documento elaborato dal gruppo di lavoro interdisciplinare composto
dal Consiglio nazionale dei dottot commetcialisti ¢ degli esperti contabili, dall’Associazione bancaria italiana, dal Consiglio
Nazionale Forense e da Confindustria, «Prinaipi consolidati per la redasione di modell organizzativi ¢ Fattivita: dell'orgarismo & vigilanzp
¢ prospettive i revisione del d.fos. 8 gingwo 2007, n. 23 7% (febbeaio 2019)

2 1] dlgs. n. 231 del 2001 disciplina la responsabilit amministrativa delle persone giuridiche, dellz societa e delle associazioni
anche prive di personaliti giusdica, Il decreto ha introdotto nel nostzo ordinamento un sistema di responsabilith autonoma ¢
diretta dellente per gli illeciti consepuent alla commissione di un reato da parte di un soggetto ad esso funzionalmente
collegato (in posizione apicale o subordinata), nel caso in cui la condotta delittuosa sia stata postz in essere nellinteresse ¢ 2
vantaggio dell’ente,

1l legislatore ha inteso promuovere una strategia preventiva da realizzarsi con il concorso attivo degli entf destinatarl. In
particolase, la responsabiliti dellente & esclusa se & stato adottato e attuato efficacemente un modello di organizsazione,
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stesso. Il “modello 2317 si articola essenzialmente in un’analisi del contesto operativo aziendale pet
individuare le aree ¢ i settori di attivita in cul pottebbero verificarsi le fattispecie di reato contemplate dal
medesimo decteto ¢ in una valutazione del sistema di controllo esistente per elaborare eventuali ulreriori
cautele dirette a ridurre 1 rischi identificati.

La elaborazione di principi etici costituisce un elemento essenziale del sistema di controllo pet la
prevenzione dei reati previsto dal d.lgs. n. 231 del 2001, configurandosi quale importante presidio di
prevenzione tispetto alla commissione di illecid. Tali principi sono inseriti in un codice etico, da
considerarsi parte integrante del “modello 2317, che contiene linsieme dei doveti e delle regole
comportamentali che vincolano 1 soggetti che, a qualunque livello, operano allinterno dell’ente nei
confront dei portatori di interesse.

Principio fondamentale del codice efico & il rispetto delle norme giuridiche vigenti nel Paesi in cui I'ente
opeta, impegno esteso ai consulent], fornitori, clienti e chiunque abbia rapporti con ente.

Secondo i principali orientamenti in materiz, tra i contenuti minimi del codice etico vi sono le misure
idonee a rendere tracciabili e verificabili in ogni momento tutte le operazioni connesse alle attivitd
aziendali, con il supporto di adeguata documentazione che consenta Ieffettuazione di controlli e la chiata
identificazione dei soggetti responsabili nelle diverse fasi del processo decisionale®,

Alla luce della prassi risconttata, il “modello 2317 e il codice etico contengono doveti di comportamento
da rispettare, con riferimento alla prevenzione sia della cotruzione attiva, sia di quella passiva. Per quanto
riguarda la corruzione attiva, sono indicati, ad esempio, il divieto di offtire o versare compensi, doni o
vantaggi di qualsiasi tipo a rapptesentanti della pubblica amministrazione o a soggettl a costoro legati;
ur’apposita procedura che disciplina le consulenze, le sponsotizzzzioni, le assunzioni, prevedendo anche
un divieto di assegnare consulenze o liberalit, di rilasciate sponsorizzazioni e di effettuate assunzioni nei
confronti di soggetti pubblici rappresentativi di autoritd che stanno svolgendo attivitd ispettive o di
vigilatrza nei confronti dellente ovvero di amministrazioni pubbliche con cui I'ente abbia in corso
rapporty; un analogo divieto nel perfodo successivo (due o tre anni) all’espletamento di tali atti.

gestione ¢ controllo (cd. modello o MOG 231) idoneo a prevenire i reati della specte di quello verificatosi, ai sensi degli artt.
6 e 7 del dlgs, 231/2001. Il modello tienc conte della natura, della dimensione della struttura e del grado di esposizione al
sischio di commissione di reatl in relazione alle attivith svolte, al fine di superare il sindacato giudiziale sotto il profilo
dellefficacia esimente, B anche richiesto che il compito di vigilare sul funzionamento ¢ Fosservanza del modello organizzativo
sia affidato a un organismo dell’ente (OdV) dotato di autonemi poteti di infziativa e controllo,

La scelta degli enti di diritto privato di autoregolamentarsi risponde all’esigenza di evitare le gravi conseguenze sanzionatode
(con carattere pecuniacio, interdittivo, con pubblicazione della sentenza di condanna) che colpiscone I patrimonio, Pimmagine
e Pattivith dellente, previste dal dlgs. 231/2001, ove sia stato commesso il reato presupposto e {I meccanismo di
organizzazione non sia stato adottato o non sia adeguato,

In metito alle diverse finaliti perseguite dal d.lgs. 231/2001 ¢ dalla 1, 190/2012, si rinvia alla delibera ANAC n. 1134/2017.

Il “modello 2317 di regola si suddivide in una “parte generale”, che contiene ¢ disciplina gli istinuti di generale applicazione (la
carta di identitd dell’cate, il sistema delle procure e deleghe, Iistituzione ¢ il funzionamento delPerganismo di vigilanza, il
sistema di rilevazione degli illeciti e delle violazioni del modello, il sistema disciplinare, le attivitd di formazione}, ¢ in unha
“parte speciale”, riservata alla gestione del singoli rischi-reato (rick management},

2 Cfr. le Linee guida por ia cosivuzione dei modelli di organizzazions, gestivne ¢ controllo ai sensi del desreto legislative 8 gingre 2007, 1, 231,
elaborate da Confindustria nel 2002 ed aggiornate nel 2014,
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Con riferimento alla corruzione passiva, nei casi di best praciices, rilevat dal’Autoritd,” si tene conto
dell’esigenza di evitare lo svolgimento di compit da paste di dipendenti in potenziale conflitto di interesse
e di assicurare un programma di formazione e sensibilizzazione del dipendentl sulle regole di
comportamento. Una speciale importanza riveste il tema della tutela della riservatezza delle informazioni
inerenti una procedura di gatra, per evitare indebite pressioni che possano condizionate la relativa attivita.

II “modello 2317 pud prevedere modalita per sensibilizzare il personale sulla delicatezza dei dad e
document di cui dispongono e sull’esigenza di non di determinare asimmettie informative, in violazione
del principio di imparzialitd e paritd di trattamento.

In materia di conflitti di interessi nell’affidamento di contracti pubblici, si richiama quanto previsto all’att.
42 del d.1gs. 50/2016.

Si fa ptesente che punto qualificante del “modello 231" & la previsione di un adeguato sistema
sanzionatorio per le violazioni delle norme del codice etico e delle misure previste nel modello
organizzativo (art. 6, co. 2, lett. e), art. 7, co. 4, lett. by del d.lgs. 231/2001), nel rispetto del ptincipio di
proporzionalita € del contraddittorio. L'ente ha I'onere di dare adeguata pubblicita alle fattispecie punibili,
Le misure disciplinati nei confronti dei soggetti apicali, ovvero di chi riveste funzioni di rappresentanza,
di amministrazione o di direzione dell’ente o chi esercita poteti di gestione e controllo, sono generalmente

distinte da quelle previste per i lavoratori subordinati. Il sistema disciplinare del “modello 2317 &
armonizzato con le previsioni in materia contenute nel CCNL,

Misure disciplinati specifiche sono tivolte al terzi con cui 'ente intrattiene rapporti, quali I'applicazione
di una penale o la risoluzione del contratto, in relazione alla gravita della viclazione, Il carattere vincolante
delle misute discende dall'inserimento nel contratto di un’apposita clausola che impegna il soggetto terzo
ad astenersi dal porte in essere comportamenti che possano integrare una fattispecie di reato ai sensi del
d.lgs. 231/2001, ¢ a prendete visione del modelio organizzativo e del codice etico®

'Tanto rappresentato, gli enti pubblici economici, le societa a controllo pubblico e gli ent di diritto privato
di cui all’art, 2-bis, co. 2, del d.Jgs. 33/2013 integrano i doveri di comportamento contenuti nel “modello
2317 e nel codice etico con un’apposita sezione dedicata ai doveri di comportamento dei propri
dipendenti diretti a contrastare fenoment corructivi ai sensi della 1. 190/2012 ed elaborata sulla base
dell’analisi dei rischi effettuata ai fini dell’adozione delle “misure integrative del modello 2317 (1,
190/2012, art, 1, co. 2-54s).

Laddove sprovvisti del “modello 2317, gli enti pubblici economici, le societa a conttolle pubblico e gli
altri enti di diritto privato di cul allart. 2-bds, co, 2, del dlgs. 33/2013 definiscono doverl di
comportamento avendo riguardo alla prevenzione del reati di corruzione passiva e tenendo conto
dell’analisi dei rischi effettuata e delle misure otganizzative di prevenzione elaborate ai sensi della 1. 190
del 2012, in relazione alle funzioni svolte e alla propria specificita organizzativa.

# Cfx, “Ralazions del Gruppa di Lavero e Linee Guida ANAC sui codici di comporiamento ded dipendenti prbblisi”, pubblicata sul sito
istituzionale dell’ Autorita (Parte 11, §8.10),
% Cfr. Linee guida di Confindustria, cit.
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Le integrazioni del “modello 2317 ¢ del codice etico con 1 doveti di comportamento identificati pes
contrestare la corruzione passiva hanno tilevanza ai fini della responsabilita disciplinate, analogamente ai
codici di comportamento delle pubbliche amministrazioni. L inosservanza, clog, puo dare luogo a misure
disciplinari, ferma restando la natura privatistica delle stesse. Pertanto, il sistemna disciplinare previsto nel
“modello 2317 deve considerate anche le violazioni dei doverl di comportamento attinent alla
prevenzione della corruzione passiva,

I meccanismi di attivazione delle sanzioni disciplinari dovrebbero essere connessi ad un sistema per la
raccolta di segnalazioni delle violazioni dei doveti di comportamento.

B’ comunque oppoertuno che Pente preveda un adeguato suppotto per fornire chiarimenti interpretativi
in merito agli obblight ¢ doveti di comportamento. A tal fine, ¢ indispensabile un coordinamento fra i
RPCT e lorganismo (QdV) cui ¢ affidato il compito di vigilare sul funzionamento e l'osservanza del
modello 231 e del codice etico, con autonomi poteri di iniziativa e controllo, nominato ex art. 6, co, 1,
lett. b), d.lgs. 231/2001.

15. Formazione sui contenuti dei codici di comportamento

Cormunicare i contenuti del codice e aumentare nei destinatari la consapevolezza delle disposizioni in esso
contenute, attraverso una formazione costante, é parte di una strategia complessiva in materia di integrita
che le amministrazioni dovtebbero attuare per assicurare che il dipendente pubblico sia posto nella
condizione di affrontare le question! etiche che insorgono nello svolgimento delle funzicni affidate.

Sul ruolo della formazione in materia di integrita gia la Convengjone delle Nagioni Unite contro la corrmzione
(UNCAC), adottata dall’Assemblea Generale a Merida il 31 ottobre 2003, prevede che gli Stati Parte si
adoperino affinché favoriscano nei confronti dei dipendenti pubblict «/afferta di programmi di educazione ¢ di
Jormasgone che permettano lovo di adempiere e proprie fungioni in modoe corretto, onorevole ed adeguatn ¢ perwseliane loro
di beneficiare 4i una formagions specializata appropriata che i sensibilizgd maggiormente af vischi di corruzione inerenti
all esercizio delle loro funzioni, Tali programni possone fare viferimento ai codici 0 norme di condotta applieabiliy (art. 7,
co, 1, lett. d).

Cosl la 1, 190/2012 ha stabilito 'obbligo per le amministrazioni di prevedere, per le attivita a piu elevato
rischio di corruzione, percorsi ¢ programmi di formazione, anche specifici e settoriali, tivolti ai dipendents
sul temi dell’etica e della legalita. 11 d.P.R. 62/2013 ha disposte che al personale delle pubbliche
amministrazion siano rivolte attivita formative in materia di trasparenza e integrita per conseguire tna
plena conoscenza dei contenuti del codice di comportamento, nonché un aggiornamento annuale e
sistematico sulle misure e sulle disposizioni applicabili in tali ambiti (art. 15, co. 5).

L’Autotita nel PNA 2019, cul si rinvia, (Parte III, § 2) ha formulato alcune raccomandazioni alle
amministrazioni anche con riguardo alle attiviti formative in materia di codici di comportamento che qui
si intendono richiamate integralmente.

In particolare, si & suggerito di prevedere per tutti i dipendenti pubblici, a prescindere dalle tipologie
contrattuali (ad esempio, a tempo determinato o indeterminato) una formazione iniziale sulie regole di
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condotta definite nel codice di comportamento nazionale e nei codici di amministrazione da realizzare
anche attraverso la discussione di casi concreti, Sulla base dell’esperienza maturata nella vigilanza e nella
funzione consultiva, ’Autoritd ha infattl tiscontrato Pimportanza di affiancare all’analisi della tegolazione
¢ delle disposizioni normative in materia di prevenzione della corruzione un lavoro su casi concreti che
tengano conto delle specificitd di ogni amministrazione. Cid consentirebbe di far emergere il principio
comportamentale adeguato nelle diverse situazioni e di apptofondire, sin dallistaurarsi del rapporto
lavoro, 1 temi dellintegtita.

Alla formazione iniziale dovzebbe seguite una formazione in servizio che fornisca gli strumenti decisionali
per affrontate i casi critici e i problemi etici che i dipendent incontrano in specifici contesti e per
ticonoscere ¢ gestire { conflitti di interesse. L’ Autoritd, gid nellz delibera 75/2013, aveva sottolineato il
tuolo del ditigenti nel promuovere e accertare la conoscenzza dei contenuti del codice di comportamento
- sia nazionale che di amministrazione- da parte dei dipendenti della struttura ¢i cui sono titolard.

I petrcotsi formativi dovrebbero includere anche un approfondimento sul contenuto dei codici
disciplinari. A tal fine potrebbero tisultare utili le informazioni rilevate dal RPCT nellattivita di verifica
annuale sul livello di attuazione del codice (art, 15 del d.P.R. 62/2013) riferite al tipo di violazione
accertata e sanzionata dalle regole del codice, Essi possono costituire casi su cui sollecitare la riflessione
dei dipendenti affinché, laddove questi comportamenti siano riscontrati nell’attivitd lavorativa, siano
riconosciutl e affrontati nel rispetto delle regole, minimizzando cosi il rischio di incorrere in sanzioni
disciplinari.

I suggesimenti appenz formulati sono in finea con le indicazioni fornite dall’OCSE nelle Ravawmandazions
del Consiglio sull'lntegrita nel Settore Pubblico (2017} che soliecita 1 Paesi membti a fornire ai dipendenti
pubblici informazioni sufficienti, formazione, otientamento e consulenza tempestiva affinché possano
applicare gli standard di integritd pubblica sul luogo di lavoro. In patticolate, si raccomanda di offrire ai
dipendenti pubblici, nel corso della loto cartiera, cotsi di formazione in materia dlintegrita, al fine di
sensibilizzare e sviluppare le competenze essenziali per I'analisi dei dilemmi etici, per gestire le situazioni
di conflitto di intetessi e per rendere gli standard di integritd pubblica applicabili e significativi nel lavoro
quotidiano,

E auspicio dell’Autorit che le amministrazioni nel progettate e attuate i percorsi formativi sui codici di
comportamento si conformino alle indicazioni sopra illustrate.

16 Vigilanza sull’applicazione del codice
> Vigilanza interna alle amministragions

Un’efficace strategia di prevenzione della corruzione rende necessatio che ogni amministrazione preveda
e descriva nel PTPCT il proprio sistema di vigilanza sullattuazione delle misure.

La vigilanza sulla effettiva attuazione delle regole contenute nel codice di comportamento, che, come gia
chiarito, contribuiscono, sotto il profilo soggettivo, alla piena realizzazione delle misure di prevenzione
del rischio (cfr. infra §. 6) & svolta all'interno delle amministrazioni con la cooperazione di una pluralitd
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di soggetti che, a diversi livelli, esercitano il controllo al fine di garantire in concteto il tispetto degli
obblighi e dei doveri indicati nel codice.

In patticolare, la vigilanza ¢ posta In ptimo luogo in capo ai dirigenti responsabili di ciascuna struttusa
(art, 54, co. 6, del d.lgs. 165/2001, artt. 13 ¢ 15 del d P.R. n, 62/2013) per Pambito di propria competenza
e in relazione alla natura dellincarico e ai connessi livelli di responsabilita. $i rammenta che il dirigente
riceve le comunicazioni dei dipendenti assegnati al proprio ufficio, ripuardanti i rapporti intetcotsi con
soggetti privati e le situazioni di conflitto di interesse e decide sull’obbligo di astensione {artt. 6 e 7 del
d.P.R. 62/2013), adottando i conseguenti provvediment.

La vigilanza del dirigente ¢ implementata attraverso una adeguata articolazione, che consenta ai
dipendenti di svolgere le attiviti assegnate a ciascurio nel rispetto dei principi di trasparenza, buon
andamento e imparzialitd, cul sono ispirati i doveri di compottamento.

A tal fine, il dirigente promuove la conoscenza del codice di compottamento fornendo assistenza e
consulenza sulla corretta intetpretazione e attuazione del medesimo. Favorisce inoltre la formazione e
laggiornamento dei dipendenti in materia di integrita e trasparenza, in coerenza con la programmazione
di tale misura inserita nel PTPCT.

1l dirigente attiva le azioni disciplinasi di competenza per le infrazioni di minore gravita, in conformitz a
quanto previsto all’att. 55-4r del d.Jgs. 165/2001 e all’art. 13 del d.P.R. 62/2013, dandone comunicazione
all’Ufficio procedimenti disciplinari (UPD),

Il responsabile della struttura, inoltre, segnala tempestivamente all’'UPD { casi di violazione del codice pet
i quali ¢ prevista Iirrogazione di sanzioni superiort al rimprovero verbale. I dirigente provvede anche a
comunicare illecito allautoritd giudiziaria penale o alla Corte dei conti (art. 13, co. 8, del dP.R. n.
62/2013).

Il dirigente nella valutazione individuale del dipendente tiene conto anche delle eventuali violazioni del
codice di comportamento emetse in sede di vigilanza.

Il controllo sul tispetto del codice di compottamento, nonché sulla mancata vigilanza da parte dei dirigenti
& svolto dal supetiore gerarchico/otgano sovtaordinato.

Funzioni di vigilanza possono essete attribuiti anche alle strutture di controllo interno, tra le quali FOTV
che svolge attivita di supervisione sullapplicazione del codice, riferendone nella relazione annuale sul
funzionamento complessivo del Sistema di valutazione, trasparenza ¢ integrita dei controlli intetni,

La vigilanza & inoltre attuata con il coinvolgimento dell’ufficio procedimenti disciplinari (UPD) cui spetta
il compito di esaminare le segnalazioni di violazione del codice e di attivare i procedimento in
contraddittorio con il dipendente, secondo quanto previsto all’art. 55-4és del d.lgs. 165/2001 cit.

In caso di violazione dei doveri di comportamento da parte dei titolati di posizione dirigenziale di vertice,
nonché dei collabotatori o consulentl e dei titolati degli uffici di diretta collaborazione nei termini previsti
nell’atto di confetimento delllincatico {cfr. §7), le amministrazioni individuano nel codice di
comportamento la struttura idonea all’accertamento, in contradditorio con I'interessato, ¢ alla
comuanicazione all'ufficio o all’organo che ha conferito incarico ai fini della valutazione e risoluzione del
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contratto, Ad avviso dell’Autoritd, tale compito potrebbe essere affidato al’'UPD o a una struttara di
controllo interno, ferma restando Pautonoma scelta organizzativa di ogni singola amministrazione/ente.

Alla vigilanza & sttumentale un’attenta ¢ periodica (almeno annuale) attivita di monitoraggio
sull’attuazione del codice, da pianificare e documentare in analogia con il monitoraggio riguardante la
vetifica delfosservanza delle misure di prevenzione del rischio previste nel PTPCT da parte delle unita
otganizzative in cui si articola I'amministrazione.

Anche le attivitd relative al monitoraggio interno vedono la partecipazione di figure e stratture che
collabotanc per effettuare le tilevazioni sull’applicazione del codice. L’elaborazione dei dati sugli esiti dei
ptocedimenti disciplinati pud essete utile per otientare la formazione del personale e per integrare i
contenuti del PIPCT.

La responsabilitd del monitoraggio sull’attuazione del codice & posta in capo al RPCT, in raccordo con
'UPD, che provvede alla raccolta dei casi di condotte illecite accertate ¢ sanzionate dei dipendenti,
assicurando le garanzie di cui all'atticolo 54-&is del d.lgs. n. 165/2001 in materia di tutela dellidentita di
chi ha segnalato fatti rilevant a fini disciplinasi®

Gl esiti del monitoraggio consentono di acquisire elementi conoscitivi in merito alle violaziont
commesse, alle sanzioni disciplinari applicate e alle aree maggiormente interessate dalle violazioni, di cui
si tiene conto nella redazione della Relazione annuale del RPCT, elaborata ai sensi dell’art. 1, co. 14, della
L. 190/2012. Inoltre, i tisultati del monitoraggio, da pubblicarsi sul sito dell’'amministrazione, assumono
rilievo ai fini dell’aggiornamento del PTPCT ¢ dello stesso codice, in modo da superare le ctiticita che
hanno contribuito a determinate le cattive condotte riscontrate.

L’aggiornamento del codice ¢ curato dall’UPD, sempre in collaborazione con il RPCT.

Anche l'aggiornamento del Codice & sotteposto alla consultazione pubblica come nella fase di prima
adozione (cfr. §. 11).

La vigilanza e il monitoraggio presuppongono, in ogni caso, una adeguata conoscenza del codice di
comportamento da parte dei dipendent e degli altri soggetti cui lo stesso si applica. In questo ambito un
tuolo centrale & ricoperto dal RPCT, che ne cura la diffusione e offre supporto interpretativo.

Collaborano altresi al monitoraggio gli utenti e associazioni di cittadini che segnalano eventuali violaziont
dei codict di comportamento, A tal fine puo essere utile un raccordo tra Pufficio relazioai con il pubblico
(URP) e 'UPD, che consenta la raccolta e la condivisione delle segnalazioni da parte di talf uffici.

»  Vigilanza dell’ ANAC

L’Autoritd ha un potete di vigilanza e sanzionatorio per omessa adozione dei codici di comportamento,
attribuito con il decreto legge 24 giugno 2014, n. 90, art. 19, co. 5, lett. b). T'esercizio di tale potete &
disciplinato dal «Regolamento per Pesereizio del poters sanzionatorio dell’Autorita per la mancata adozjone dei PTPC
¢ dei codici di comportamenton del 7 ottobre 2014,

26 1 datl sul rlspetto e la violazione del codice possono essere anche inviati ad eventuali organi interni cui sono attribuire
campetenze correlate alla materia (ad esemplo il benessere organizzativo).
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Nei casi in cui si accertino ipotesi di mancata adozione del codice di comportamento ’Autorita, all’esito
dell’apposite procedimento, itroga a ciascuno dei soggetii obbligati una sanzione pecuniatia in misura
cotrelata alle responsabilita accertate nella omessa adozione.

Limporto della sanzione pecuniaria ¢ definito entro i limiti minimi e massimi indicati dal citato att, 19 e
con 'applicazione dei criteri generali contenutl nella legge 24 novembre 1981, n. 689,

L’ANAC, in particolare, pud avvalersi del propti poteti conoscitivi e di vigilanza, ai sensi dell’att. 1, co.
2, lett, f) della L 190/2012, sull’effettiva applicazione ed efficacia delle misute di prevenzione della
corruzione adottate dalle pubbliche amministrazioni, anche con rifetimento ai codici di comportamento.

L’ANAC svolge l'attivita di vigilanza, non assistita da poteri sanzionatori, anche sul contenuto dei doveti,
sull’applicazione dei codici nonché sulle azioni intraprese delle amministrazioni per promuovete la
conoscenza dei doverl di compottamento. '

L’Autorita & altresi titolare di un potere consultivo sulle problematiche generali relative ai comportamenti
dei dipendenti pubblici, potendo esprimere, “parere obbligatorio sugli atti di direttiva e di indirigzo, nonché sulle
vircolari del Ministro per la pubblica amminisirazione e la semplificazione in materia & conformila di arii ¢ comportamenti
dei funsdonari pubblici alla legge, ai codici di comporiamento ¢ ai contratti, collettivi ¢ individuals, regolanti il rapporto &
lavaro pubblice”, ai sensi dell’art. 1, co, 2, lett. d) della 1. n. 190/2012,

L’Autorita sl riserva con cadenza, almeno annuale, attraverso l'accesso ditetto al siti web delle
amministrazioni o atttaverso indagini mirate, di verificare che 1 codici di comportamento siano
effettivamente adottati dalle amministrazioni secondo le prescrizioni contenute nelle presenti Linee guida.

Presidente £.f.
Francesco Merlon:
Depositato presso la segreteria del Consiglio il 03 marzo 2020

11 Segretario Maria Esposito
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